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Introduccion

El presente documento tiene por objetivo rendir el informe de evaluacién anual sobre la
gestion Institucional realizada bajo la responsabilidad del Consejo Nacional de Vialidad,
en el cumplimiento de metas incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica del Bicentenario 2019-2022, en el Plan Operativo Institucional 2019 y el Plan
Nacional de Transporte 2011-2035, cuyas herramientas orientan la inversion en el sector
de infraestructura vial y transporte, para lo cual, el Ministerio de Obras Publicas y
Transporte (MOPT) ha definido una estrategia para mejorar la competitividad en cada
subsector.

En el CONAVI, se desarrollan proyectos estratégicos enfocados en contribuir con el
desarrollo del pais, mismos que contemplan la conservacion, rehabilitacion,
reconstruccién, mejoramiento y construccién de carreteras y puentes en la Red Vial
Nacional, con el objetivo primordial de mejorar el nivel de servicio de las vias y la
seguridad de quienes transitan en ellas, la comunicacion entre poblaciones acortando
distancias y tiempos de viaje, permitiendo el transito fluido y seguro, tanto de personas
como de mercancias. De ahi la importancia de este documento, el cual refleja los
esfuerzos realizados por la Institucién en el periodo 2019, en procura de alcanzar una
mayor eficiencia y eficacia en la ejecucion de sus proyectos, en funcion de los escasos
recursos disponibles para tal fin.
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Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica del Bicentenario
2019-2022: Compromiso institucional

A continuacion, se presentan los diferentes proyectos de construccion de obras viales a
ser desarrolladas por el CONAVI durante el periodo econémico 2019-2022:

PROGRAMA DE OBRAS VIALES DE LA RED VIAL NACIONAL ESTRATEGICAS

Ampliacion del 100% de la Ruta AR IS
Nacional No. 32, seccién Santa Afo 2020: 30%
Clara de Guapiles (interseccion Afio 2021: 50%

Ruta Nacional No. 4) — Limén Afio 2022: 100%

f

\
Alio 2021 0% cof\ts?::c?:ieén
Afo 2022: 30%

\ l

Ampliacién del 30% de la Ruta ’ Afio 2020: 5%
Nacional No. 1, seccién San José ® Afio 2021: 15%
— San Ramon: ’ * Afio 2022: 30%

PROGRAMA DE CONSTRUCCION DE PUENTES DE LA RED VIAL NACIONAL Y CANTONAL

Construccion de 28 puentes:

Meta 2019: 6 puentes
Meta 2020: 5 puentes
Meta 2021: 9 puentes
Meta 2022: 8 puentes
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PROGRAMA DE OBRAS URBANAS DE LA RED VIAL NACIONAL

Afio 2019: 50%
Afio 2020: 100%

- I

Duplicacion del puente
sobre el Rio Virillaen la

Ruta Nacional No. 32:

Afio 2019: 20%
Afio 2020: 80%
Afio 2021: 100%

Construccion del puente
binacional Sixaola sobre
la Ruta Nacional No. 36:

Afio 2019: 35%
Afio 2020: 60%
Afio 2021: 100%

AN

Ampliacién de la Ruta
Nacional No. 147,

seccion Rio Corrogres-Rio

Virilla: Radial Lindora

100,0% Construccion del

paso a desnivel de

Garantias Sociales:

PROGRAMA DE
OBRAS URBANAS DE

LA RED VIAL
NACIONAL

Ao 2019: 90%
Afio 2020: 100%

70,0% Construccion del

N

100,0% Construccién del
paso a desnivel de

Guadalupe:

Afio 2019: 10%
Afio 2020: 80%
Afio 2021: 100%

Afio 2020: 10%
Afio 2021: 30%
Afio 2022: 70%

paso a desnivel de La

Bandera - UCR:
Construccion del 100% ‘

tramo norte de la
carretera Circunvalacién: ‘

Afio 2019: 35%
Afo 2020: 70%
Afo 2021: 100%

PROGRAMA DE CONSERVACION DE LA RED VIAL NACIONAL

5.290 km conservados anualmente de |a Red Vial Nacional
Asfaltada

Responsable: Gerencia
de Conservacion

’y
~3
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OTRAS METAS P.O.I. - 2019

Ejecutar 3 proyectos
de construccion,
mejoramiento,
rehabilitacion,
reconstruccion de
carreteras y puentes

Responsable: Gerencia de
Construccion

Conservacion de

1.000 km de la Red . .
Vial Nacional L proyectos viales contrataciones
la aCI?na astre y Responsable: Gerencia de para |a ejecucién
Tierra Contratacién o
del disefio y

Responsable: Gerencia de

Conservacién J———— construccion de 7
' proyectos en

15 Documentos de Ii% puntos vulnerables
Términos de | ) de la Red Vial

Referencia ) ' Nacional

Responsable: Gerencia de Responsable: Ge_r'encua de
Contratacién Contratacion

10 Diseios de Promover las
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Criterios de evaluacion utilizados

A continuacion, se brindan los criterios de evaluacion definidos por MIDEPLAN y por la
Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) del Ministerio de Hacienda,
aplicados para clasificar los resultados obtenidos en la gestion del CONAVI, en el periodo
econdmico del 2019:

» Criterios de evaluacion definidos por MIDEPLAN:
Cuando el resultado anual de las metas es mayor o igual a

90%.

Cumplimiento Cuando el resultado anual de la meta es menor o igual al

medio 89,99% y mayor o igual a 50%.

Cumplimiento .
Cuando el resultado de la meta es menor o igual a 49,99%.

bajo

Fuente: Lineamientos metodoldgico — Insumos para elaborar el balance de resultados girado del PNDIP del
Bicentenario 2019-2022, MIDEPLAN.

» Criterios de evaluacion definidos por la STAP - Ministerio de Hacienda

Cuando el resultado obtenido es igual o mayor al 90%.

Cumplimiento Cuando el resultado obtenido se encuentre en el rango

Medio (CM) constituido entre: menor o igual al 89,99% o igual a 50%.

Cumplimiento _ .
Cuando el resultado obtenido es menor o igual a 49,99%.

Bajo (CB)

Fuente: Instrumento para elaborar el Informe Anual de Resultados Fisicos y Financieros 2019, segun el
oficio STAP-CIRCULAR-2352-2019 fechada el 16 de diciembre de 2019.

Generalmente, los criterios de evaluacién entre ambas instancias fiscalizadoras difieren
en funcién de sus porcentajes de cumplimiento; sin embargo, para este informe, la
clasificacion es la misma.
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Resumen Ejecutivo.

En el cuadro No. 1: “Resumen cumplimiento de metas PND 2019-2022”, se puede
apreciar la lista de proyectos con sus respectivas metas a desarrollar en el afio 2019,
con el avance fisico acumulado a diciembre 2019, y la clasificacion correspondiente
segun los criterios de MIDEPLAN y STAP.
Cuadro No.1

Resumen cumplimiento de metas anuales

PND-IP 2019-2022 / diciembre 2019

Meta

(B)

(o]

% Avance fisico

(D)
%

Clasificacion de la meta segun
criterio de evaluacién de:

Nacional Lastre y Tierra

medio

PND-IF 2019-2022 / POI-2019 Metaanual | acumuladoa | CUMPITENto
2012 diciembre 2019 | ¢ WVAL || MIDEPLAN STAP
9.1.1 Programa de Obras Viales de la Red Vial Nacional Estratégica:
(*) Ampliacion del 100% de la Ruta Nacional No. 32, .. ..

., . . o Cumplimiento |Cumplimiento
seccién Santa Clara de Guapiles (interseccion Ruta 167.5% It Alto (CA
Nacional No. 4) — Limén: cliL) o (CA)
30% de construccion del tramo Sifén - La Abundancia 5 o
(para completar el 100%) 0.00% 0.00% n/a n/a n/a
Ampliacién del 30% de la Ruta Naci I No. 1, io

mp |ac’|on el 6 e la Ruta Nacional No. 1, seccién 0.00% 0.00% n/a n/a n/a
San José —San Ramon:
9.1.2 Programa de Obras urbanas de la Red Vial Nacional:
100,0% Construccién del paso a desnivel de Garantias 90.00% 85.00%  94.4% Cumplimiento |Cumplimiento
Sociales: ) ’ : alto Alto (CA)
., . Cumplimiento Cumplimiento
100,0% Construccion del paso a desnivel de Guadalupe: 10.00% 0.00% 0.0% . .
bajo Bajo (CB)
ZJ(():;)% Construccién del paso a desnivel de La Bandera - 0.00% n/a n/a
(*) Construccion del 100% tramo norte de la carretera Cumplimiento |Cumplimiento
Circunvalacién: alto Alto (CA)
Ampliacién de la Ruta Nacional No. 147, seccién Rio 35.00% Cumplimiento Cumplimiento
Corrogres-Rio Virilla: Radial Lindora ' ° bajo Bajo (CB)
(*) Construccion del puente binacional Sixaola sobre la 352.0% Cumplimiento |Cumplimiento
Ruta Nacional No. 36: 0 alto Alto (CA)
Duplicacién del puente sobre el Rio Virilla en la Ruta 50.00% 50.00%|  100.0% Cumplimiento |Cumplimiento
Nacional No. 32: e R 0 alto Alto (CA)
9.1.3 Programa de construcciéon de puentes de la Red Vial Nacional y Cantonal:
Cumplimiento |Cumplimiento
Construccion de 28 puentes en la Red Vial Nacional: 6 puentes 6 puentes| 100.0% e 3
alto Alto (CA)
9.1.4 Programa de conservacion de la Red Vial:
5.290 km conservados anualmente de la Red Vial o Cumplimiento |Cumplimiento
Nacional Asfaltada 5,290.00 5,574.38 105.4% . Alto (CA)
1.000 km conservados anualmente de la Red Vial 1.000.00 800.79 80.1% Cumplimiento | Cumplimiento
, . . .17

Medio (CM)

(*) Para este PND-IP 2019-2022, el avance fisico reportado en afios anteriores serd incluido en la columna (C)
sumandoselo al avance fisico alcanzado en el 2019.
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En la columna (B) se indica la meta establecida para el presente afio 2019, en la columna
(C) el % de avance fisico acumulado a diciembre 2019, y en la columna (D) se muestra
el % cumplimiento de la meta anual 2019; en las ultimas 2 columnas “Clasificacion de la
meta segun criterio de evaluacion de:” se muestran la clasificacion final segun criterios
de evaluacion definidos por MIDEPLAN y por la STAP, aplicados a cada meta anual del
PND-IP 2019-2022 / POI-20109.

Los proyectos que iniciaran su etapa de construccion en el afio 2020 o 2021, no tienen
meta especifica de avance para el afno 2019, por lo que se denominan “n/a”, ver
proyectos en celdas color blanco.

En el siguiente Cuadro No.2, utilizando la nomenclatura de color para evaluar el
cumplimiento de metas anuales segun MIDEPLAN, se resume el cumplimiento de cada
meta anual, mostrando en un cuadro azul, el % de avance fisico alcanzado a diciembre
2019 y su correspondiente % de cumplimiento de su meta anual:

Cuadro No.2

Evaluacién anual de metas y proyectos - aiio 2019

Avance fisico: 16.75%
Cumplimiento: 167.5%

Conservacion de la Red Vial Lastre-Tierra
eMeta 2019: atender 1.000 km Avance: 800,79 km - -
T Avance fisico: 85%
— Cumplimiento: 94.4%

100,0% Construccion del paso a

Avance: 5.574.4km desnivel de Guadalupe:

Cumplimiento : 105,4% .
*Meta 2019: etapa construccion 10%

Avance fisico: 0%
Cumplimiento: 0%

Avance: 6 puentes
Cumplimiento: 100%

Avance fisico: 55%
Cumplimiento: 157.0%

Ampliacién de la Ruta Nacional No. 147, seccion
Rio Corrogres-Rio Virilla: Radial Lindora:

Avance fisico: 50%
Cumplimiento: 100%
sMeta 2019: etapa construccién 35% Avance fisico: 0%
Cumplimiento: 0%

Avance fisico:70.4%
Cumplimiento: 352%

Nomenclatura de color

en el cumplimiento de
metas PND-IP 2019-2022
/ POI-2019

Proyecto que NO cumplié la meta establecida para POI-2019.

Proyecto con un cumplimiento medio de la meta anual POl 2019
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Por lo tanto, de las 10 metas PNDIP 2019-2022 definidas para ser desarrolladas durante
el aflo 2019, el cumplimiento anual es el siguiente:

v Cumplimiento Alto: 7 metas se cumplieron satisfactoriamente (ver cuadro No.2, los
proyectos en casillas color verde).

v' Cumplimiento Medio: 1 meta (ver cuadro No.2, proyecto en casilla en
), esta meta no esté definida en el PNDIP 2019-2022, pero si en el POI-2019.

v' Cumplimiento Bajo: 2 metas no se cumplieron (ver cuadro No.2, proyectos en
casillas en color rojo), mismos que se detallan a continuacion:

e Construccion del Paso a desnivel de Guadalupe sobre la Ruta Nacional No.

39 Circunvalacion:

@)
@)
®)
®)

Meta anual 2019: 10.0%

Avance fisico a diciembre 2019: 0.0%

% cumplimiento de meta anual 2019: 0.0%

No se inici6 el proceso de construccion del proyecto durante el afio
2019, debido a atrasos presentados en la adjudicacion de la
empresa responsable de la construccion, por atender reclamos y
recursos de apelacion por parte de otras empresas que concursaron
en el cartel licitatorio, firmandose el contrato UNOPS-empresa
constructora, con el acuerdo de dar inicio al proceso de construccién
en enero 2020, extendiéndose por 18 meses.

e Ampliacién de la Radial Lindora — Belén, en la Ruta Nacional N0.147 vy

obras conexas:

@)
@)
©)
©)

Meta anual 2019: 35.0%

Avance fisico a diciembre 2019: 0.0%

% cumplimiento de meta anual 2019: 0.0%

Este proyecto arrojo como resultado la adjudicacién del contrato
para el 23 de julio de 2019, adquiriendo firmeza durante el segundo
semestre de 2019, por atender apelaciones ante la Contraloria
General de la Republica. Se estima dar orden de inicio en el primer
trimestre 2020, luego del refrendo de la Adenda 2 por parte de
Contraloria General de la Republica, que implica un cambio en el
alcance del proyecto y presupuesto, asi como la ratificacion de la
propuesta de Adjudicacion.
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Cumplimiento de Otras metas anuales POI-2019:

A continuacion, se muestra el avance en el cumplimiento de otras metas POI-2019:

1. En el siguiente cuadro se muestran el cumplimiento y evaluacion de una serie de
proyectos bajo la responsabilidad de la Gerencia de Construccion de Vias y Puentes,
y reportados por medio de la herramienta DELPHOS:

Cuadro No.3
Cumplimiento metas POI-2019
Gerencia de Construccion de Vias y Puentes

% Cumplimiento meta
% Avance anual 2019
Meta ..
Proyecto anual Diciembre
2019

Observaciones generales con respecto al
cumplimiento de la meta anual

criterio
STAP

criterio
MIDEPLAN

Los porcentajes indicados se basan en metas
requeridas para reactivar el proyecto, debido a
que el mismo ha tenido una serie de
inconvenientes para realizar la actualizacién de
precios del contrato. Es decir, el porcentaje no
es un avance real de la obra. Actualmente el
proyecto se encuentra suspendido.

Disefio y construccién de Puentes en
la Ruta Nacional N° 3, seccién Atenas - 100% 12%
San Mateo

Los porcentajes indicados se basan en metas
requeridas para reactivar el proyecto y darle
mantenimiento al mismo. El proyecto
Construccién de la seccién Sifén - La actualmente se encuentra en una etapa de
Abundancia sobre la Ruta Nacional 100% 78% 78% 78% estudios para definir la soluciones geotécnicas,
N°35 sociales y ambientales que tiene pendientes,
con el fin solicitar el permiso correspondiente
ante la Contraloria General de la Republica para
reactivar y finalizar el mismo.

Al mes de diciembre 2019, se encuentra
colocada toda la tuberia pluvial del proyecto, la
cual es de diametros entre 0,6 ma 1,83 m
instalada a profundidaes promedios de4 ma5
m. Tambien se encuentran construidos todas las
Mejoramiento de alcantarillado estructuras de pozos pluviales que se

pluvial en las Rutas Nacionales N°114 53% 53% 100% 100% |encuentran en la R.N. No. 126.

y N°126, seccidén Barva - San José. Para el proximo periodo (2020), se realizaran los
pozos pluviales que se encuentran sobre la R.N.
No. 114, todas las obras de arte del proyecto
(aceras, cordones y cafios) como a su vez la
costruccion de tragantes y colocacién de mezcla
asfaltica.

Al mes de diciembre 2019, se encuentra
colocada aproximadamente un 51% de toda la
tuberia pluvial del proyecto, la misma que esta
colocada en la R.N. No. 112 desde la estacion
1+171 -0+600 con diametros de 1,35 m a
profundidades promedios de 3 ma 4 m.

. . . Tambien se encuentran construidos los pozos
Mejoramiento del sistema de

alcantarillado pluvial en las Rutas
Nacionales N°112 y N°503, seccidn: La
Suiza - Uriche - Bermudez.

pluviales que se encuentran en la R.N. No. 112,
41% 37% 90% 90% ubicados desde la estacién 1+171 - 1+000.

Para el proximo periodo (2020), se realizara la
colocacion de la tuberia que falta de colocar
sobre la R.N. No.112 y No.503, ademas de
construir los pozos pluviales que faltan sobre las
rutas antes indicadas, todas las obras de arte
del proyecto (aceras, cordones y cafios), como a
su vez la costruccién de tragantes y colocacién
de mezcla asfaltica.
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Cuadro No.3 (continuacion)
Cumplimiento metas POI-2019
Gerencia de Construccion de Vias y Puentes

aluacion anual 2019

% Cumplimiento meta
% Avance anual 2019

eta .. servaciones generales con respecto a
Met: Ob i | to al
Proyecto Diciembre . . ..
anual 2019 criterio criterio cumplimiento de la meta anual
MIDEPLAN| STAP
Puente sobre el Rio Pedregoso Ruta
Nacional N°243 ‘ 100% 100% 100% 100% |Proyecto concluido y recibido a satisfaccion.
Puente sobre la Quebrada La Muerte
) QO 100% 100% 100% 100% - . -

1 Ruta Nacional N°121 Proyecto finalizado y con recepcidn provisional
Puente sobre la Quebrada La Muerte

. s . 100% 100% 100% | 100% - y -
2 Ruta Nacional N°121 Proyecto finalizado y con recepcidn provisional
Puente sobre el Rio San Marcos Ruta

. R 100% 100% 100% 100% L L -
Nacional N°121 Proyecto finalizado y con recepcidn provisional
Puente sobre el Rio Guapinol Ruta

. . s 100% 100% 100% 100% . L -
Nacional N°121 Proyecto finalizado y con recepcidn provisional
Puente sobre el Rio Quebrada Cr!

. ; AT u 100% 100% 100% | 100% o 5 .
Ruta Nacional N°121 Proyecto finalizado y con recepcidn provisional
Los logros de esta contratacion estaran
estrictamente ligados a una nueva contratacion
en tramite, la cual se trabajara de forma
paralela como complemento a las necesidades
del proyecto. Para el periodo 2019 se trabajo en
conjunto entre empresa constructora, unidad
de costos y gerencia de contruccion de vias y
puentes, en la determinacion de la metodologia
ara consignar el monto del incremento de la
Rehabilitacion del puente sobre el Rio P g ., i
Sarapiqui Ruta Nacional N°4. seccin: nueva contratacion aprobada por la Contraloria
o \Z:Itas e b e | 6% 61% 100% | 100% |General de la Replblica mediante el oficio DCA-
s M 0744 del 21 de febrero del 2019. Cabe
Viejo de Sarapiqui. . .
mencionar que el monto del 61% consignado
para este proyecto, corresponde al porcentaje
de avance que posee el proyecto a la fecha, el
cual es el mismo hasta diciembre 2019 ( debido
a que el proyecto se encuetran suspendido),
debido a que la presente contratacion esta a la
espera de que se concrete la contratacion
adicional aprobada por la CGR para reiniciar
esta.
Los porcentajes indicados se basan en metas
requeridas para reactivar el proyecto debido a
Disefio y Construccion de las obras de que el mismo se encuentra suspendido desde
estabilizacion de talud en las cercanias mayo del 2019. Para reactivar el proyecto

’ : 86% 49% 57% 57% | o) ) provectoy
del Rio Balsa sobre la Ruta Nacional finalizarlo se requiere de un aumento de
N°739 cantidades para ejecutar obras de estabilizacion

adicionales al contrato, que surgieron por
causas imprevisibles.

L . ., Actualmente el proyecto se encuentra
Suministro, instalacion y puesta en . . . .

X ! D suspendido, debido a que se estan realizando
funcionamiento de luminacion de las gestiones para importar accesorios del
varias intersecciones del proyecto 100% 99% 99% 99% ) 8 ] P . p ,

. . sistema de iluminacion del puente sobre el rio
Bajos de Chilamate - Vuelta Kooper, .
. R Toroy el puente sobre el rio Cuarto, que no
Ruta Nacional N°4 )
estan contemplados en el contrato de obra.

Pagina 11|28




conavi

Gerencia de Construccion de Vias y Puentes

Informe de evaluacion anual 2019

Cuadro No.3 (continuacion)
Cumplimiento metas POI-2019

Proyecto

Meta
anual

% Cumplimiento meta

% Avance
Diciembre
2019

Instalaciéon de Puente Metalicos
Modulares Lanzables en la Ruta
Nacional N°245, seccién Puerto
Jiménez - Carate.

5%

0%

Mejoramiento de la Ruta Nacional N2
160, seccién Cébano - Rio Negro
(comunidad Los mangos)

100%

100%

anual 2019

criterio
MIDEPLAN

100%

criterio

STAP

100%

Observaciones generales con respecto al
cumplimiento de la meta anual

Ingeniero encargado

La Direccién de Costos debe dar resultado del
analisis de la ampliacién de la razonabilidad de
costos de los items que no fueron aceptados
por el contratista inicialmente, paso final
pendiente para poder remitir el borrador de la
Orden de Modificacion N°1 de Obra a la
Gerencia de Asuntos Juridicos de CONAVI.

Ing. Ivan Fonseca Granados

Se logra obtener la respuesta del ingeniero
Javier Villalobos sobre el estudio hidrolégico
aportado por la empresa MECO mediante el
oficio DVP-36-19-0542 de fecha 11 de
diciembre del 2019, con lo cual, se puede dar
respuesta a la Direccion Ejecutiva sobre el
analisis del oficio de la empresa MECO mediante
el oficio GCTI-38-19-1129 de fecha 16 de
diciembre del 2019.

Ing. lvan Fonseca Granados

Disefio y Construccion del Puente
sobre Quebrada La Cruz en la Ruta
Nacional N°303.

51%

43%

Construccién Rampa de Acceso a la
Ruta Nacional N°1 en la Ribera de
Belén.

0%

0%

84%

84%

El cumplimiento de la meta anual se vio
afectado debido a que al momento de dar los
indicadores, no se tenia claro la fecha de
finalizacion de la Etapa Il del proyecto (Disefio)
para poder dar la proyeccién mas depurada de
la Etapa Ill (Construccion).Dentro de la etapa
constructiva se notifico por parte del ICE
existencia de fibra optica que se encontraba
dentro de la losa del paso antiguo y que no se
sabia de su existencia a la hora de los disefios.

Ing. Ivan Fonseca Granados

Proyecto suspendido a falta de una
expropiaciéon. Ademds se encuentra en un
proceso de redisefio geométrico debido a que
existe interferencia del proyecto con la
ampliacién de la Ruta Nacional 1 San José San
Ramén.

Ing. Paulo Morales Solano

En resumen, de 17 proyectos con meta para ser desarrollada en el presente afio 2019
bajo la responsabilidad de la Gerencia de Construccion de Vias y Puentes, se tiene el
siguiente resultado anual, segun los criterios de evaluacién de MIDEPLAN y la STAP:

e Total, proyectos con cumplimiento Alto: 11 de 17 (64.8%)
e Total, proyectos con cumplimiento Medio: 3 de 17 (17.6%)
e Total, proyectos con cumplimiento Bajo: 3 de 17 (17.6%)
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Ejecutar
mejoramiento,

o T .
Meta | % Avance fisico 2 el s sz
anual 2019
anual CLHULECG Criterio Criterio
2019 | diciembre 2019 MIDEPLAN STAP
3 proyectos de construccion,
rehabilitacion, 3 1 33.3% 33.3%
reconstruccion de carreteras y puentes.

En resumen y basado en lo reportado por la Gerencia de Construccion de Vias y
Puentes, esta meta logra una clasificacion de “Cumplimiento Bajo”, segun los criterios de
evaluacion de MIDEPLAN y de la STAP; tal y como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.4

Cumplimiento de la meta POI-2019: ejecutar 3 proyectos
Gerencia de Construccion de Vias y Puentes

% Cumplimiento meta
% Avance anual 2019 .
Observaciones generales con respecto al

(2da Etapa)

Proyecto Meta Diciembre L.
anual 2019 criterio | criterio cumplimiento de la meta anual
MIDEPLAN| STAP

El objeto contractual del proyecto se ha

Mejoramiento de la Ruta Nacional cumplido, sin embargo, la D.E. debe instruir

N°160, seccidon Cobano - Rio Negro 100% 0% 100% 100% |sobre el resultado del estudio hidrologico

(comunidad Los Mangos) remitido por la empresa MECO sobre las
cunetas del proyecto.
El proyecto esta en la etapa de Contratacion por

Rutas N° 218 y N°219 Mejoramiento lo que no se ha traslado formalmente a la

sistema de frenaje y ampliacion 100% 0% Generencia de Construccion de Vias y Puentes

seccion Loyola - Colegio Serafico para su ejecucion, por consiguiente en el afio
2019 el porcentaje de ejecucion fue de un 0%.
El proyecto no pudo ser terminado, dado el
incumplimiento de la empresa contractual en la
ejecucion de labores.

Rutan Nacional N°606 Mejoramiento pL0p XA EMPAZICIIES E| plazo fenecid, y se inicid una resolucidn del

., . 100 % del plazo i
de la seccién Guacimal - Santa Elena 100% E1Jo] -SRI [ contrato por parte de la Proveeduria

contractual . o
(L2 el Institucional.

Se debieron de establecer nuevos términos de
referencia para sacar una nueva contratacion y
se esta en este proceso en este momento.

realizadas
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o —
Meta | % Avance fisico 2RI BTG EE
anual 2019
anual acumulado — ——
Criterio Criterio

2019 | diciembre 2019 MIDEPLAN STAP

15 Documentos de Términos de Referencia. 15 12 80.0% 80.0%

Segun lo reportado por la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes, esta meta logra
una clasificacion de “Cumplimiento medio”, segun los criterios de evaluacién de
MIDEPLAN y de la STAP.

Como una estrategia desarrollada para realizar los estudios de pre inversion, se
priorizaron los estudios a elaborar, tomando en cuenta la actualizacion de la
programacion de los procesos de contratacion de la Gerencia de Contratacion de Vias 'y
Puentes, con el fin de contar con el estudio previo al inicio del proceso de contratacion.

Los Documentos de Términos de Referencia que se han publicado durante el afio 2019
para la contratacion de una empresa que desarrolle disefios especificos, tenemos:

v" Puentes sobre:

®)
®)
®)

rio Tempisque (Ruta Nacional No. 21),
rio Ciruelas (Ruta Nacional No. 27),
rio Salitral (Ruta Nacional No. 27).

v Ruta Nacionales:

@)
@)

o O

© O O O O

el disefio del tramo Rio Virilla-RN 117 de la Ruta Nacional No. 32

del puente sobre el rio Torres en la Ruta Nacional No. 39 (seccion Uruca-
Pavas);

del puente sobre el rio Maria Aguilar en la Ruta Nacional No. 39

disefio y construccion de los pasos a desnivel en La Galera (Ruta Nacional
No.2 y No.251),

disefio y construccion de los pasos a desnivel Hatillos 7y 8

disefio y construccion de los pasos a desnivel Hatillos 2, 3,5y 6.

disefio y construccion de los pasos a desnivel Hatillo 4.

disefio del puente sobre el rio Ocloro en la Ruta Nacional No. 175

disefio de la ampliacién de la Ruta Nacional No. 121, seccién Santa Ana-Rio
Oro-Piedades.
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% Cumplimiento meta

vial nacional.

ejecucion del disefio y construccion de 7
proyectos en puntos vulnerables de la red

Meta | % Avance fisico
anual 2019
AEL L Criterio Criterio
2019 | diciembre 2019 MIDEPLAN STAP
Promover las contrataciones para la
7 3 42.9% 42.9%

En resumen y basado en lo reportado por la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes,
esta meta logra una clasificacion de “Cumplimiento Bajo”, segun los criterios de
evaluacion de MIDEPLAN y de la STAP; tal y como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.5

Cumplimiento meta POI-2019, “Promover las contrataciones de proyectos en
puntos vulnerables de la Red Vial Nacional.”

de tuneles falsos

contratacion

Proyecto Meta POI Avgnce a | % cumpli- . )
2019 diciembre| miento pEiNaciOeS
RN #301 Mejoramiento de la E.l 15_(.)3_19 en Lfn.a gira del Director
seccidn: 100% Ejecutivo y el Ministro del MOPT, se
. . ., 0.0% instruyé que esta via se atendiera por
San Luis - Cruce a las Ceibas | contratacidn . : y
(taludes) m?dlo de la Gelrer.ma de Conser}/ac.llon
evitando los tramites de expropiacion.
RN #141 Estabilizacién del 100% 100.0% Se cuenta con un 50~% de avance en el
talud cercano al rio Tapesco | contratacidn ) disefio.
RN #39 Construccion de La estructura atraviesa parcialmente el
drenaje mayor en el Rio 100% 40.0% paso a desnivel de la rotonda de la |
Maria Aguilar seccién | contrataciéon ’ Griega, lo cual complica el manejo del
Garantias Sociales - Y Griega transito.
RN #39 Construccion de La afectacion al trdnsito durante la
drenaje mayor en el 100% 55.0% etapa constructiva es muy alta, por lo
Rio Torres sector Pavas - | contratacion ) gue esto debera considerarse en el
Uruca proceso de disefo.
El avance es del 80% de la contratacion
RN #321 Disefio y 100% para el disefio, el 18 de junio 2019 se
construccion del puente ., 100.0% 100.0% adjudicd la contratacién pero se
Sobre el Rio General Viejo contratacion presentd un recurso de apelacién ante
la Contraloria General de la Republica
RN #239 Disefio para la 100% Se cuenta con el 49% de avance en
sustitucion de puente ., 100.0% 100.0% disefio, el 30-05-19 se entregé el
Sobre el Rio Quebrada Honda contratacion Informe de Avance No. 1.
No hay una formulacién clara del
RN #32 Disefio y construccion 100% 0.0% proyecto. Ademas, actualmente el CNC

estd analizando un proyecto de
concesion por iniciativa privada.

Resultado a diciembre
2019:

Total contratos
meta: 7

Se completaron 3 contratos de una
meta anual de 7 contratos.
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% Cumplimiento meta

Meta | % Avance fisico
° anual 2019

anual acumulado
2019 | diciembre 2019

Criterio Criterio
MIDEPLAN STAP

10 Disefios de Proyectos Viales. 10 4 40.0% 40.0%

Segun lo reportado por la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes, esta meta logra
una clasificacion de “Cumplimiento bajo”, segun los criterios de evaluacién de
MIDEPLAN Yy de la STAP, por haber logrado concluir 4 disefios de los 10 proyectos metas
programados para el afio.

Los disefios aprobados a diciembre 2019 son:

estructura de drenaje mayor sobre la Quebrada Azul en la Ruta Nacional No. 148.
estructura de drenaje mayor en la Quebrada Cima en la Ruta Nacional No. 148.
Puente sobre el rio Buenavista en la Ruta Nacional No. 242.

puente sobre la Quebrada Grande en la Ruta Nacional No. 505.

S

Se han tenido complicaciones con la aprobacion de disefios, cuyos plazos de revision
por parte de la Administracion se extienden debido a multiples correcciones y a la gran
carga de trabajo existente en la Gerencia de Contratacion, especialmente en algunas
areas donde se requiere personal muy especializado, debido a que se presentan
deficiencias en los informes entregados por los contratistas, se requieren realizar varias
entregas de avances y revisiones para que se apruebe el informe final.

A diciembre 2019 quedaron 8 disefios con los informes finales entregados, pero ninguno
de ellos ha sido aprobado, dada que se ordinariamente se requieren varias revisiones de
cada informe demorando asi el proceso de aprobacién de los mismos, quedando
pendientes para ser aprobados en el primer trimestre de 2020.
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Resumen de avance de Objetivos POI-2019 del grupo de
Administracion Superior.

El grupo de Administracién Superior esta constituido por 25 unidades organizativas, que
desarrollan objetivos estratégicos desde su funcibn como unidad, en busqueda de
alcanzar efectivamente el siguiente objetivo estratégico:

“Mejorar la gestion institucional a través del cumplimiento de metas y acciones
ejecutadas por las diferentes dependencias del CONAVI, con el fin de propiciar la
eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos institucionales.”

Basado en los siguientes objetivos especificos:
» Ejecucidén Presupuestaria del Grupo Administracion Superior:

“Contribuir a mejorar la gestion institucional por medio de aumento en el porcentaje
de ejecucion de los recursos institucionales.”
Meta anual: 95% de ejecucidn presupuestaria.

Ejecucion
Presupuesto P . . % cumplimiento de la
resupuestaria
2019 - Meta anual 2019
TR a diciembre 2019
seterie] (millones de % Criterio Criterio
colones) ° MIDEPLAN STAP

Ejecucion del 95% del
presupuesto aprobado para ¢ 6,262.50| ¢5,164.40|82.5% 86.8% 86.8%
el afio 2019

» 39 Objetivos estratégicos del Grupo Administracién Superior:

“Brindar apoyo técnico, administrativo y operativo para el cumplimiento de las metas
institucionales por medio de la ejecucién de recursos (remuneraciones, servicios de
apoyo, materiales).”

Meta anual: 95% de ejecucion de recursos.

Segun lo reportado por las 25 unidades organizativas componentes del grupo de
Administracion Superior, esta meta logra una clasificacion de “Cumplimiento Alto”,
segun los criterios de evaluacion de MIDEPLAN y de la STAP, logrando los
siguientes resultados en el desarrollo de los 39 objetivos estratégicos incluidos en
el POI-2019:

v' Cumplimiento promedio en el desarrollo de los 39 objetivos POI-2019 para las
25 unidades organizativas: 91,2%.

v' Ejecucioén presupuestaria del programa No. 1: 86,8%.
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En el siguiente grafico No. 1 se muestra el grado de cumplimiento promedio logrado

por cada una de las 25 unidades organizativas en el desarrollo de los 39 objetivos

estratégicos definidos en POI-2019 para este grupo de Administraciéon Superior:
Gréfico No. 1

Cumplimiento anual de Objetivos estratégicos
POI 2019 por Unidad Organizativa — Administracion Superior

Seguimiento de objetivos estratégicos Administracion Superior
Valor promedio Enero - Diciembre de 2019

Unidad Organizativa

Direccion Ejecutiva

Secretaria de Actas

Contraloria de Servicios

Comunicacion e Imagen

Gerencia de Gestion de Asuntos Juridicos
Gerencia de Adquisiciones y Finanzas
Direccion Financiera

Depto de Tesoreria

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60% 70%

80% 90%

100%

5949

A ey 1009

8%

LI 649

N 839

e e o
100y

) 999

Depto de Ejecucion Presupuestaria 100%
Depto de Contabilidad B 97y

Depto de Servicios Generales

Archivo Institucional

") 82y

s 100%

Direccion de Planificacion Institucional H7) 999
Unidad de Control Interno 759
Unidad de Sistemas de Informacion Geografica 100%
Depto de Seguimiento y Evaluacion 99y
Unidad de Planeamiento Estratégico 100%
Depto de Analisis Administrativo 100%
Direccion de Proveeduria Institucional 100%
Direccion de Tecnologias de la Informacion Ll 989,
Direccion de Gestion del Recursos Humanos 92%
Depto de Administracion de Peajes 100%
Depto de Pesos y Dimensiones 100%
Unidad de Salud Ocupacional U B 96y

% avance promedio

Promedio anual 2019

El 96% de las 25 unidades organizativas han desarrollado sus planes de trabajo en
forma efectiva y satisfactoria, lo que permite alcanzar un muy buen nivel de
desarrollo de objetivos que permiten a la Institucion por medio de la mejora continua
de sus procesos, brindar una mejor atencién al cliente meta de la Institucion; tal y
como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro No.6
Cumplimiento de objetivos estratégicos 2019, Administracidén Superior.
Cuadro resumen de avance en el .
. . . L. Unidades
cumplimiento de objetivos Oreanizativas %
POI-2019: &

100% | 12 . 48%
entre 90-99% 8 32%
entre 50-89% 4 16%

menor al 50% \ 1 \ 4%
Total Unidades Organizativas: 25 100%

A continuacion, se presentan los principales logros reportados por las 25 unidades
organizativas componentes de este Programa “Administracion Superior”, en el
desarrollo de sus objetivos estratégicos anuales, con miras al fortalecimiento del
proceso administrativo y de apoyo a las diferentes unidades del area sustantiva de
la Institucion, que incluye de igual manera a las diferentes unidades ejecutoras bajo
la responsabilidad del CONAVI, en cumplimiento a uno de los objetivos estratégicos
de la Institucidén que “Establece una logistica articulada entre las dependencias para
lograr una gestion oportuna y eficiente. Cumpliendo las metas del Plan Nacional de
Desarrollo y de Inversion Puablica y del Plan Operativo Institucional; y ejecutando
las acciones institucionales orientadas a la eficiencia en el uso de los recursos
asignados”:

Direccidn Ejecutiva:

e Bajo la coordinacién de la Direccion Ejecutiva, durante el afio 2019 se
realizaron 14 reuniones de seguimiento y apoyo a la gestion de los proyectos
con los gerentes responsables de las 4 Unidades Ejecutoras del CONAVI.

e Se realizaron el 90% de las sesiones de trabajo peridédicas programadas
para mejorar la gestion de la Direccion Ejecutiva, mediante el desarrollo de
temas especificos liderados por personal profesional,

Departamento de Formulacion Presupuestaria:

e EI Consejo Nacional de Vialidad se encuentra en una situacion financiera
apremiante, en la cual los compromisos superan los recursos a recibir.
Adicionalmente el presupuesto se trasladara a partir del 2021 al MOPT.
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Departamento de Ejecucion Presupuestaria:

La falta de presupuesto ha producido que una gran cantidad de facturas
tengan un atraso mayor a 10 dias, esto se debe a la aplicacion de leyes que
tienen como intencién fortalecer las finanzas publicas y que, por lo tanto, han
restringido el gasto. Otro punto importante es el poco control por parte de los
ingenieros que, desconocen el presupuesto que tienen disponible para
ejecutar y no hacen las modificaciones en un tiempo oportuno.

Dentro de los logros alcanzados este afio, tenemos:

o Existe una herramienta que ayuda a medir el tiempo que se tarda en
gestionar una factura de una forma mas detallada.

Concientizacion del tiempo en que se tarda en tramitar una factura.
Identificacion de las causas por las cuales se da atrasos.

o Las mediciones actuales (que se realizan de forma mensual), permiten
tomar medidas inmediatas con la intencion de mejorar el proceso.

o Se conto con una serie de observaciones que han ayudado a mejorar el
proceso, donde las principales observaciones las ha dado la compafiera
Ivonne.

o Existe una mejora continua cada mes y un mayor conocimiento del
proceso.

o Ya se emitieron las primeras politicas y directrices que buscan mejorar
este procedimiento. Se realiz6 una variacion presupuestaria que
correspondio a la Modificacion.

Contraloria de Servicios:

Objetivo #1: Promover la modernizaciéon de los servicios de Pesos y
Dimensiones, mediante la adquisicion y puesta en marcha de kioscos
informativos y de gestién de ingreso de tramites en linea para facilitar, la
comunicacion con sus usuarias.

Este objetivo no se cumplié por no contar con el presupuesto solicitado a
pesar de haber gestionado informes que respaldaban los beneficios de la
compra de equipos.

Objetivo #2: Mejorar el indice de transparencia y el de gestion institucional
del CONAVI, mediante la resolucion de 5 no-conformidades, para aumentar
la confianza en la institucion.

Se estan realizando los analisis del ITSP 2019 comparando los resultados
con los del 2018 con el objetivo de dar las valoraciones de ascenso,
descenso de indicadores y definir las acciones para el 2020.

Objetivo #3: Mejorar la imagen interna y externa del CONAVI mediante la
generacion y promocion de un Plan de Comunicacion Institucional, para
mejorar el indice de satisfaccion del usuario:
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Es necesario seguir trabajando en la imagen institucional tanto externa como
internamente, durante el 2019 se enfoco la mejora en el tema de
cumplimiento de la Ley 7600 y el proyecto debe continuar para el 2020, cabe
mencionar que se requiere otras acciones que permitan mejorar la imagen
institucional. Esta meta se mantiene para el 2020.

Departamento de Contabilidad:

Se realiz6 un Inventario fisico de bienes en la Gerencia de Conservacion de
Viasy Puentesy el Departamento de Pesos y Dimensiones (y sus estaciones
de pesaje) para cumplir con la normativa establecida por los entes rectores.
Sin embargo, este inventario aun no ha sido validado por la Gerencia de
Conservacion de Vias y Puentes.

Departamento de Tesoreria:

El principal logro fue la buena comunicacion que se generd, con la
acreditacion a nombre de CONAVI, tanto del presupuesto ordinario y los
giros del presupuesto extraordinario, dando mayor seguridad al contarse con
los recursos econémicos en las cuentas de CONAVI donde se realizan las
diferentes transacciones y a su vez, permitiendo un manejo mas eficiente de
los compromisos y los recursos financieros.

Direccion de Proveeduria Institucional;

Durante el 2019, se realiz6 un total de 233 verificaciones de solicitudes de
contratacion en el plan de compras, de las cuales 9 solicitudes de
contratacion fueron publicadas en SICOP sin que antes fuesen consultadas
en el Plan de compras; cabe sefialar que dichas solicitudes si se encontraban
indicadas en el Plan de Compras. Por lo anterior, se puede concluir que, el
cumplimento efectivo del objetivo del 2019, de acuerdo con lo programado,
fue de un 96%.

Departamento de Peajes:

Para el afio 2019, se estimaron ¢2.865.781.668.26 por concepto de
recaudacion de tasa de peaje. Al cierre, el 31 de diciembre del 2019 los
ingresos fueron de ¢2.904.837.925,00, lo que supera el monto estimado en
un 1,36% (39.056.256,74). Por lo que las acciones de administracion,
control, fiscalizacion y supervision de la labor de cobro de tasa de peaje,
permitieron cumplir el objetivo planteado para el periodo 2019, a fin de
disponer de recursos que permitan el mantenimiento y conservacion de las
carreteras sujetas al tributo.
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Departamento de Pesos y Dimensiones:

En cumplimiento del objetivo POI-2019 del Departamento de Pesos y
Dimensiones, se logro6 realizar un total de 106 (ciento seis) operativos de
pesaje movil, lo cual refleja que se realizaron 22 operativos de mas,
equivalente a un 126.19% de la meta anual programada.

Por otra parte, se visitaron rutas estratégicas con la finalidad de aumentar
los controles de los vehiculos de carga pesada en carretera y se logré una
eficiente coordinacion con la Policia de Transito de las zonas. Se compraron
dos basculas de pesaje, un toldo, camaras fotograficas y radios de
comunicacion para que los funcionarios cuenten con el equipo necesario en
la realizacion de los operativos de pesaje movil

Departamento de Servicios Generales:

Se brind6 un seguimiento y apoyo para el cumplimiento de la Ley No. 9078
Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial por las
diferentes Unidades Administrativas, al lograr que todos los vehiculos estén
con la certificacion de RITEVE al dia.

Direccion de Gestion del Recurso Humano:

Se cumpli6 efectivamente con la ejecucion de los talleres programados,
ademas, de la aprobacion de los valores institucionales. Se cuenta con una
guia de accién relacionada con el actuar ético de los funcionarios, generando
cambios positivos en el proceder y en el comportamiento del recurso
humano, incidiendo en la cultura organizacional y de esta manera, se
proyecta una institucidon con buenas practicas, que alcance los objetivos
institucionales y comprometida con el bienestar y desarrollo de Costa Rica.

Direccidon de Tecnologias de la Informacién:

Objetivo #1: Se implementd 3 espacios de Datos Abiertos (Peajes, Pesos y
Dimensiones y Activos) en el sitio web Institucional mediante la adjudicacién
de la contratacion para adquirir las licencias. De esta forma se logra
colaborar con el mejorar la gestion Institucional, subsanando 5
inconformidades expuestas en la auditoria para determinar el indice de
Gestion Institucional, medido por la Contraloria General de la Republica.

Objetivo #2: Se logro6 alcanzar el 90% de avance en el desarrollo del Plan de
Continuidad de Servicios de TI, atendiendo los sistemas definidos en el
alcance del proyecto, para garantizar la continuidad de los servicios que
brinda Tecnologias de Informacién al CONAVI.
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Direccion de Planificaciéon Institucional:

Objetivo #1: Determinar y ejecutar las medidas correspondientes para
cumplir con las disposiciones contenidas en los informes de fiscalizacion de
la CGR, asignadas directamente o por delegacion.

Se elaboré y remitié el "Informe de Fiscalizacion DFOE-IFR-00002-2017,
"Auditoria Especial sobre la determinacion de las medidas preventivas del
Estado Costarricense, en la infraestructura de la Red Vial Nacional ubicada
en zonas vulnerables por eventos climaticos extremos". Informe de avance
sobre el cumplimiento de las disposiciones 4.6 y 4.7. mediante oficio n°® PLI-
01-19-0296.

Objetivo #2: Atender dentro del plazo otorgado, las solicitudes de
informacion de la Contraloria General de la Republica, 6rganos de control y
fiscalizacion, Asamblea Legislativa, autoridades judiciales, medios de
comunicacion y demas partes interesadas, sobre el estado de avance o de
cumplimiento las disposiciones y recomendaciones, las acciones correctivas
implementadas y los asuntos pendientes, para los casos asignhados a la
Direccion de Planificacidn Institucional.

Se realiz6 la revisibn mensual en las bases de datos de la Direccién de
Planificacion Institucional, como resultado no se recibieron solicitudes de
informacion de los entes fiscalizadores descritos en el objetivo.

Unidad de Planificacion Estratégica:

Se logro efectivamente la Formulacion del Plan Operativo Institucional (POI)
del afio 2020 por medio de la coordinacién de las dependencias de la
institucion y la definicidbn de objetivos, metas, estrategias de ejecuciéon y
proyectos, para contar con la programacion de las intervenciones requeridas
por la red vial nacional.

Para el objetivo de "Realizar la actualizacion de los proyectos inscritos en el
Banco de Proyectos de Inversién Publica del MIDEPLAN a través del
seguimiento con las dependencias ejecutoras de proyectos del CONAVI para
contar con informacién de los proyectos confiable y oportuna”, la Gerencia
de Conservacion de Vias y Puentes a la fecha no interioriza la importancia
de cumplir con la Directriz 084, por lo que cuentan con varios trimestres
atrasados. Ante lo anterior, es importante mencionar lo que indica esa
directriz en su inciso 1.18 g) el cual menciona: "EI MIDEPLAN asignara el
estado Cancelado a los proyectos que no se actualicen durante dos afos;
esto implica que las instituciones no deben programar recursos para estos
proyectos en los ejercicios presupuestarios, ni utilizar el cédigo del BPIP
hasta que se actualice la informacion y se presenten los documentos de
respaldo segun las categorias anteriores. EI MIDEPLAN emitira un oficio
donde informara al Jerarca Institucional de los proyectos que estan en dicha
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condicion.", esta dependencia ha realizado con algunas gerencias, multiples
esfuerzos para que ninguno de los proyectos inscritos llegue a ese estado,
no obstante, para el 2020 es probable que MIDEPLAN asigne esta categoria
a algunos de los proyectos que CONAVI tiene registrados en el BPIP de esa
institucion.

Unidad de Control Interno:

Se verificaron los seguimientos mensuales de cumplimiento y aplicacion de
las observaciones emitidas por parte de esta Unidad. Asimismo, se
realizaron los seguimientos de cierre de las medidas de administracion para
la mitigacidon de los riesgos identificados, en las unidades organizativas que
reportaron el informe final de seguimiento.

Se logro el objeto de la contratacidn, especificamente para la primera etapa,
segun con la programacion de implementacion y seguimiento de la
Contratacion  2019CD-0000033-0000600001  "Consultoria para el
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno”; los productos entregados de
esta contratacion y aceptados, tenemos:

1. Marco del Buen Gobierno Corporativo.

2. Marco Orientador del SEVRI del CONAVI.

3. Plan de trabajo del Proceso de Autoevaluacion Anual del Sistema de
Control Interno.

4. Generacion de nieva normativa para ambos procesos.

5. Generacién de Cultura y actualizacién de conocimientos por medio de
capacitacion a los Gerentes, Directores, Jefaturas, Ingenieros y
funcionarios en general.

6. Conocimiento y capacitacion de los productos y conceptos del SCI, al
Consejo de Administracion y a la Comisién de Control Interno y Riesgos.

Se cumple con el 50% del objeto de la contratacion, por lo que el restante

50% se implementard en el afio 2020, segun cronograma establecido.

Unidad de Sistemas de Informacion Geografica:

Objetivo #1: Crear una base de datos georreferenciada con la informacion
de la Gerencia de Conservacion de Vias y Puentes (GCSV).

Cabe resaltar la importancia de lo desarrollado en este objetivo, debido a
gue la Institucion no contaba con una plataforma web visual, en el que se
pudieran visualizar las obras de intervencion de conservacion vial en las
Rutas Nacionales. De ahi que, tanto funcionarios del Conavi como usuarios
externos (otras instituciones y publico en general) puedan enterarse de los
trabajos que se efectian y su implicacién con sus comunidades.

Pagina 2428



conavi

Informe de evaluacion anual 2019

Objetivo #2: Crear una base de datos georreferenciada con la informacion
de los informes de gestion (Proyectos de la Gerencia de Construccion de
Vias y Puentes y Unidades Ejecutoras)

Para la actualizacién correspondiente se verifican los estados de los
proyectos con el departamento de Planificacion Estratégica y otras
gerencias. Cabe mencionar que la iniciativa de este visor no es propia del
afo 2019, ya que el mismo se empezO6 a concretar desde el 2017,
contemplando todos los proyectos del Plan Operativo Institucional vy
fungiendo como herramienta de referencia para funcionarios internos de la
Institucidén, otras instituciones y publico en general. En dicho visor se
reconocen los proyectos de obra nueva.

Departamento de Seguimiento y Evaluacion:

Se implementd y consolidé el nuevo modelo de Seguimiento de proyectos y
metas Instituciones, aplicando el software DELPHOS, donde se habilita una
herramienta que permite ver desde la intranet Institucional, el avance y por
menores de cada una de las metas y proyectos definidos en el POI-2019,
permitiendo visualizar el avance actual de cada etapa en que se desarrolla
cada proyecto.

Se realizaron el seguimiento semestral de avance en el cumplimiento de
metas y proyectos Institucionales segun lo definido en el PNDIP 2019-2022
y el POI-2019, con la remision de un informe cada dos meses a la Direccion
Ejecutiva, asi como la presentacion de los resultados ante el Consejo de
Administracion para su debida aprobacion y posterior envio, de los
respectivos informes a los distintos entes controladores del CONAVI, como
son:

o MIDEPLAN

o Contraloria General de la Republica

o Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) del Ministerio

de Hacienda.
o Secretaria de Planificacion Sectorial del MOPT
o Banco Central de Costa Rica.

Se plantea para el afio 2020 implementar una herramienta similar para medir
la calidad obtenida en los proyectos en desarrollo, segun sus requerimientos.
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Unidad de Comunicacion e Imagen:

Objetivo #1: “Gestionar las consultas internas y externas de la Unidad de
Comunicacion en un plazo igual o menor a 24 horas, para agilizar los
procesos de respuesta. Mediante una revision de minimo tres veces al dia
de correos electrénicos, servicios de mensajeria celular y llamadas
telefénicas o atencion directa a medios televisivos.”

Se logro alcanzar la atencion total de las consultas realizadas por los medios
de comunicacion, debido a que semanalmente se llama a los ingenieros de
zona para que brinden la informacion relacionada con sus zonas y como la
voceria esta a cargo de la jefatura del departamento de prensa, esto permite
la atencion completa de cada consulta.

Objetivo #2: “Realizar comunicados a la prensa nacional, para divulgar
informacion sobre los proyectos de mantenimiento y/o construccion que se
ejecutando en Conavi.”

A pesar de la falta de informacién con la que se persiste por parte de las
Gerencias y demas dependencias, se gener6 mas comunicados y material
audiovisual para redes sociales de prensa ahora que se coordina
directamente con el MOPT.

Objetivo #3: “Disefar y publicar trimestralmente una revista digital interna
sobre el quehacer institucional, la misma sera enviada por correo a los
funcionarios y se subira a la pagina web.”.

Este objetivo no fue posible realizarlo. La publicacion de la revista interna de
Conavi no se generd6 debido a la prioritaria atencién y respuesta a consultas
de los medios de comunicacion; se tiene la base del disefio, pero no se logra
contar con la informacién oportuna sobre temas de comunicacion, interna o
externa, de parte de las Gerencias o Unidades Ejecutoras.

Se retomd la idea de generar una herramienta de comunicacion interna
aparte de las pizarras, que sea de mayor acceso para todos los funcionarios
y enviarlo via correo electronico.

Objetivo #4: “Atender de forma conjunta con la Contraloria de Servicios del
CONAVI las consultas que ingresan al perfil institucional de Facebook.”

Se alcanz6 el 100% de este objetivo, esto gracias al ingreso de la nueva
funcionaria y el apoyo de la Contraloria de Servicios, se atienden las
consultas en redes sociales y se les busca solucién a las consultas en
coordinacion con los ingenieros de las zonas, sin embargo, se necesita que
Tecnologias de la Informacion, elimine algunas pantallas bloqueadas a nivel
general, para responder de manera expedita las consultas en redes sociales.
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» Indicadores de la Gestion Institucional:
Eficacia y Eficiencia en la Gestion Institucional durante el afio 2019.

En cumplimiento a las buenas practicas identificadas por la Contraloria General de
la Republica en la evaluacion del indice de Gestiéon Institucional, el nivel de
eficiencia y eficacia en la gestion institucional alcanzado a diciembre del 2019 es
del 65.9% y 89.1% respectivamente.

En el siguiente grafico se muestran los valores histéricos en materia de eficiencia y
eficacia Institucional en el periodo comprendido entre los afios 2015-2019:

Gréfico No. 2
Indicador de Eficiencia y Eficacia Institucional periodo 2015-2019
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Como referencia de calculo, el Indicador de Eficacia cuyo valor obtenido a
diciembre 2019 es de 89.1%, se determina segun el avance promedio de todas las
metas incluidas en el POI-2019, y el Indicador de Eficiencia, con 65.9% a diciembre
2019, se obtiene del resultado promedio de la ejecucidn presupuestaria de todos
los proyectos incluidos en el POI-2019.

Los indicadores de economia y calidad, sugeridos por la Contraloria General de la
Republica, se encuentra en estudio para valorar su implementacion a partir del
informe anual del presente periodo econémico 2019 el indicador de economia, y a
partir del proximo afio 2020 el indicador de calidad.
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- AVISO DE ACUERDO
COnave CONSEID DE ADMINISTRACION

Wizvdivdzzad secretaria.ackas@ conau.go.cr

24 de enero de 2020,
Oficio ACA 1-20-41 (74)

Sefior

Mario Rodriguez Yargas
Director Ejecutive

Consejo Nacdonal de Vialidad

SESION ORDIMARIA DE FECHA 23 DE ENERO DE 2020.

REF: ACTA 2020

Mos permitimos hacer de su conocimiento que &l Consejo de Administracidn, sequn consta en el Acka de la
Sesidn citada en |a referencia, acordd;

Ind ormme de evaduadon anual de metas instivdonales / Plan Dperative Institucona POI-2019
Man N aconal de Desarrollo ¢ Inversion Pablica PNDIP 2019-202 2

ACAERDD 2. Se aprueba el Inform e de evaluacion de metas institucionales, correspondiente al afio 2019 que
incluye el Informe de evaluacion anual para MIDEPLAM v para la Secretaria Técnica de la Aukoridad
Presupuestaria (3TAP) del Ministerio de Hacienda, RCUERDD FIRME,

Cordialm ente,

MaGe LY Ansk

AMALLS AR
WICR.& SOLIS Mo ol gy
FIRMA] i

Magally Mara Solis
Seoretaria demlas i
CONSEM) DE MINISTRACIDN

C:5r. boadho Wenoer Maka, Fredaenke
Sr. Rolanac Arlas wamera, Fanitcaddn nathudonal
2. bepnalao Yarqas Soho, Aualbor Inkemo
Consambhes | Bl

Coreejo Macional de Vialidad. 100 metros Este de la Rotonda o e Betania, hontes de Qca.
r Tel (56| 1202-5599 Fax: [S06] 2202-5315 Apartado Postal 616-2010 San José, Cozta Rica M -
"- T LNRNLCaN Al (40 CF
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