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I.  Resumen Ejecutivo.

El presente Informe de Evaluacién Anual de Metas PNDIP 2023-2026 y de objetivos POI-
2024, muestra los resultados obtenidos producto de la gestion institucional del CONAVI
durante el ejercicio econdémico del afio 2024. A continuacion, se brinda el porcentaje de
cumplimiento de las principales metas asociadas a los mencionados planes:

1. De las 4 metas PNDIP 2023-2026 a cargo de este Consejo para el periodo 2024,
se logré un cumplimiento medio del 80,2%, donde Unicamente el proyecto de
Ampliacion de la Ruta Nacional No, 1 seccion San José — San Ramon, obtuvo un
cumplimiento bajo, esto producto de la decision tomada por la actual
Administracion de cancelar el contrato de fidecomiso con el Banco de Costa Rica
y replantear el proyecto.

Para ello, MIDEPLAN solicit6 la elaboracion de un estudio de factibilidad, mismo
gue actualmente se encuentra en etapa de aprobacion por parte de ese ministerio.
Ademas, se trabaja en la fase 3. “Preparacion de los documentos especificos para
el disefio, construccion, operacion y mantenimiento del proyecto”, con el fin de
sacar la nueva licitacion y concretar su mecanismo de financiamiento.

2. En relacion al POI-2024, este se compone de 86 objetivos distribuidos entre los
25 centros de costo que componen la Administracién Superior, las 3 gerencias?
del area sustantiva y las 3 unidades ejecutoras de proyectos. El resultado
promedio anual alcanzado fue del 95,4%, calificado como de “Cumplimiento Alto”
segun los lineamientos emitidos por MIDEPLAN.

3. Es importante destacar la gestion realizada por la Gerencia de Conservacion de
Vias y Puentes, quienes superaron la meta establecida para el afio 2024 de
2.956,0 km, en el desarrollo de labores de mantenimiento rutinario y periédico en
la Red Vial Nacional asfaltada para las seis regiones de conservacion vial,
logrando dar mantenimiento a 6.067,4 km y con ello, un 205,0% de cumplimiento
de su meta anual, con una ejecucion presupuestaria de un 79.3%.

4. Enlo que respecta a la gestion institucional en el desarrollo de proyectos durante
el afio 2024, los resultados obtenidos son los siguientes:

L A partir del 2025, la Gerencia de Contratacién Vial forma parte de las Gerencias de Construccion de Vias y
Puentes y de la Gerencia de Construccién de Vias y Puentes.
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a. Indicador de Eficiencia: 87,8%. Este indicador mide el nivel de ejecucion
presupuestaria en el cumplimiento de los procesos de ejecucion de todos
los proyectos incluidos en el POI-2024, midiendo el rendimiento de los
recursos utilizados por proyecto. Este indicador arroja la mejor eficiencia
presupuestarios alcanzada en los ultimos 10 afios.

b. Indicador de Eficacia: 85,7%. Este indicador muestra en promedio, el
cumplimiento de los planes, metas y objetivos planteados en un periodo
econdmico de un afo, para la ejecucion de proyectos de infraestructura
vial, tal y como se detalla en el POI-2024 y en el PNDIP 2023-2026.
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[I. Introduccién

El presente documento tiene por objetivo, brindar el informe de la evaluacion anual en el
cumplimiento de las metas a cargo del CONAVI, presentes en el Plan Nacional de
Desarrollo e Inversion Publica (PNDIP) 2023-2026 y en el Plan Operativo Institucional
(POI) para el periodo 2024. Ambos planes reflejan una estrategia dirigida en contribuir
con el crecimiento econémico y el desarrollo social del pais, asi como mejorar su
competitividad tanto a nivel regional como global.

El Plan Operativo Institucional (POI) y su Presupuesto es el instrumento utilizado por el
CONAVI, para cumplir con las metas presupuestadas anualmente en la gestion de sus
activos viales. Este tiene como marco de referencia, los planes y politicas nacionales,
como lo es el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2023-2026, el Plan
Nacional de Gestion del Riesgo 2021-2025, el Plan Nacional de Descarbonizacion, el
Plan Estratégico Nacional, entre otros; asi como planes y politicas de caracter
institucional y sectorial tales como el Plan Plurianual de Inversiones en Puentes 2024-
2028, el Plan Estratégico Sectorial, el Plan Estratégico Institucional y el Plan Nacional de
Transportes.

Para la formulacion del POI-2024, se cumplieron con las directrices, lineamientos,
circulares y disposiciones emitidas por el MIDEPLAN, el Ministerio de Hacienda, el
Ministerio de Obras Publicas y Transportes y por la Administracién Publica en general.
Ademas, mediante oficio MIDEPLAN-DM-OF-0714-2024 de fecha 06 de junio de 2024,
se aprobo un ajuste metas presentes en el PNDIP, tal y como se presenta en la Figura
No.1.

Por lo tanto, el presente informe resume la gestion realizada por el CONAVI durante el
afio 2024, en lo que respecta a la formulacién, construccién y puesta en operacion de
todos aquellos proyectos, relacionados con el mantenimiento, rehabilitacion,
mejoramiento y construccion de vias y puentes en la Red Vial Nacional, asi como en la
prestacion de servicios asociados con la recaudacién de peajes y de regulacion en el
transito de vehiculos pesados.
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Unidad
Unidad Ejecutora

provectos \ - (S
mpliacidn 1,
Ruta Nacional PNDIP seccion San,José-
No.32:95% 2023-2026 San Ramon:
concluido alcanzar 43.53%
de etapa de

onstruccio

Unidad
Ejecutora BCIE:
Rehabilitacion

100% del
Puente sobre el
Rio Virilla, RN
No32

Figura No.1: Proyectos incluidos en el PNDIP 2023-2026, metas para el afio 2024
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. CONAVI - Marco Juridico Institucional

El Consejo Nacional de Vialidad tiene como base legal la Ley 7798 del 27 de abril de
1998, publicada en el Alcance 20 de la Gaceta No. 103 del 29 de mayo de 1998, Ley de
Creacion del Consejo Nacional de Vialidad, lo cual establece lo siguiente:

“Articulo 3.- Créase el Consejo Nacional de Vialidad, érgano con desconcentracion
méxima, adscrito al Ministerio de Obras Publicas y Transportes. El Consejo tendra
personalidad juridica instrumental y presupuestaria para administrar el fondo de la red
vial nacional, asi como para suscribir los contratos y empréstitos necesarios para el
gjercicio de sus funciones, de conformidad con la presente ley. (...)”

En relacion con las competencias del CONAVI la Ley 7798 del 27 de abril de 1998,
publicada en el Alcance 20 de la Gaceta No. 103 del 29 de mayo de 1998, Ley de
Creacion del Consejo Nacional de Vialidad y sus reformas: Leyes No. 9484, publicada
en el Alcance No. 257 de La Gaceta No. 203 del 27 de octubre de 2017 y Ley para la
intervencidn de rutas cantonales por parte del Consejo Nacional de Vialidad, No. 9953
publicada en el Alcance No. 73 de La Gaceta No. 73 del 16 de abril de 2021, se definen
los siguientes conceptos en el articulo 1:

v/ Conservacion:

Conjunto de actividades destinadas a preservar, de forma continua y sostenida, el
buen estado de las vias y los puentes, de modo que se garantice un servicio 6ptimo
al usuario. La conservacion vial comprende todo lo que no alcanza a ser
construccion de obras nuevas o variacion sustancial de estandar de las existentes.
También comprende las obras de restauracion que se requieren a causa de
emergencias, salvo llo dispuesto por la presente ley como excepcion. Dentro de la
conservacion vial pueden distinguirse las siguientes actividades: mantenimiento
(rutinario y periddico), refuerzo, rehabilitacion y mejoramientos puntuales, asi como
la instalacibn de puentes modulares no permanentes y pasarelas peatonales.
Incluye ademas el intercambio de pavimentos entre rigidos y flexibles, de forma
parcial o total.

v/ Mantenimiento rutinario:
Conjunto de labores de limpieza de drenajes, control de vegetacion, reparaciones
menores y localizadas del pavimento y la restitucion de la demarcacion, que deben
efectuarse de manera continua y sostenida a través del tiempo, para preservar la
condicion operativa, el nivel de servicio y seguridad de las vias. Incluye también la
limpieza y las reparaciones menores y localizadas de las estructuras de puentes.
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v/ Mantenimiento periédico:
Conjunto de actividades programables, cada cierto periodo, tendientes a renovar la
condicion original de los pavimentos mediante la aplicacion de capas adicionales
de lastre, grava, tratamientos superficiales o recapados asfalticos o de secciones
de concreto, segun el caso. El mantenimiento periddico de los puentes incluye la
limpieza, la pintura y la reparacion o el cambio de elementos estructurales dafiados
o de proteccion.

v/ Reconstruccidn:
Renovacion completa de la estructura del camino, con previa demolicién parcial o
total de la estructura del pavimento o las estructuras de puente, para mejorar la
calidad de ruedo originales, adaptandola a las especificaciones o técnicas vigentes
para atender la demanda actual y proyectada, incorporando a su vez mejoras en
las estructuras periféricas, asi como elementos nuevos.

v' Mejoramiento:

Mejoras o modificaciones de estandar horizontal o vertical de los caminos,
relacionadas con el ancho, el alineamiento, la curvatura o la pendiente longitudinal,
a fin de incrementar la capacidad de la via y la velocidad de circulacion. También
se incluyen, dentro de esta categoria, la ampliacion de la calzada, la elevacién del
estandar del tipo de superficie ("upgrade”) de tierra a lastre o de lastre a asfalto,
entre otros, y la construccién de estructuras tales como alcantarillas grandes,
puentes o intersecciones, asi como la construccion de ciclovias.

v Mejoramientos puntuales:
Corresponden a mejoras o modificaciones localizadas del estandar horizontal o
vertical de los caminos, relacionadas con el ancho, el alineamiento, la curvatura o
la pendiente longitudinal, a fin de incrementar tanto la seguridad vial como su
funcionalidad. La definicion de qué obras corresponden a mejoramientos puntuales
sera establecida via reglamento.

v' Rehabilitacion:

Reparacion selectiva y refuerzo del pavimento o la calzada, previa demolicién
parcial o total de la estructura existente, con el objeto de restablecer la solidez
estructural y la calidad de ruedo originales. Ademas, podra incluir la construcciéon o
reconstruccion del sistema de drenaje que no implique construir puentes o
alcantarillas mayores. Antes de cualquier actividad de rehabilitacion en la superficie
de ruedo debera verificarse que el sistema de drenaje funcione bien. La
rehabilitacion de puentes se refiere a reparaciones mayores, tales como el cambio
de elementos o componentes estructurales principales, o el cambio de la losa del
piso.
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v Obras nuevas:
Construccion de todas las obras viales que se incorporen a la red nacional existente,
de acuerdo con la presente ley.

Conformacion del Consejo de Administracion del CONAVI:

El Consejo de Administracion del Consejo Nacional de Vialidad es el maximo jerarca
institucional, que se encuentra integrado de la siguiente manera:

* El ministro de Obras Publicas y Transportes, quien lo preside.
* Dos representantes del Ministerio de Obras Publicas y Transportes.
* Un representante de la Asociacion de Carreteras y Caminos de Costa Rica.

* Dos representantes de la Union de Camaras y Asociaciones de la empresa
privada.

* Un representante de la Asociacion de Gobierno Locales.

IV. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégico Institucional esta constituido por la misién, la vision, los valores
institucionales y los objetivos estratégicos definidos por la entidad.

» Entidad publica especializada en infraestructura vial,
comprometida con el bienestar y desarrollo de Costa
Rica, capaz de asegurar la sostenibilidad de la Red Vial _
Nacional, a través de contratos y convenios con terceros NUESTRA VISION ANTE EL CAMBIO Y
para garantizar condiciones optimas de operacion, LA VARIABILIDAD CLIMATICA
mediante un proceso de mejora continua y en armonia * E| Consejo Nacional de Vialidad
con el ambiente. implementard un plan de reduccién de
riesgo de desastres, incorporando
criterios de cambio climaticoen el
desarrollo de proyectos, para que, en el
afio 2035, la red vial nacional tenga
mayor capacidad de adaptaciény
resiliencia ante eventos
hidrometeoroldgicos.

* Ser una entidad eficiente y oportuna en la
administracion de recursos, con alto compromiso de
servicio y calidad, reconocida a nivel nacional e
internacional, que promueva la incorporacién de
innovaciones tecnologicas para consolidar la red vial
nacional en términos adecuados de niveles de servicio y
seguridad, acordes con el desarrollo socioeconémico de
Costa Rica.

Figura No.2: Misién, Vision del CONAVI
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LOS VALORES QUE NOS REPRESENTAN:

CAPACIDAD DE RESPUESTA

-
conav, s la aplicacion de
acciones dirigidas a

satisfacer las necesidades
de nuestros usuarios,
brindando una atencion
agil, oportuna y de alta
calidad.

m

COMPROMISO
TRABAJO EN EQUIPO Es la identificacion de los
objetivos institucionales,

con actitud proactiva en

Es el esfu_erzocoord_mado el cumplimiento de las
que refleja la unién de obligaciones adquiridas
talentos, con el fin de de manera competente
alcanzar los objetivos eficiente y eficaz.

institucionales, para el
bienestar y desarrollo de
Costa Rica.

Figura No.3: Valores que nos representan en CONAVI

MINISTERIO DE
. 0BRAS PUBLIGAS | SOBIERND
¥ TRANSPORTES Pa g ina 11 | 69



Consejo Nacional Informe de Evaluacion anual 2024 de objetivos
POI-2024 y metas PNDIP 2023-2026

de Vialidad
CONAVI

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y OPERATIVOS:

De conformidad con el articulo 4 de la Ley de Creacion del Consejo Nacional de Vialidad,
de sus objetivos especificos se han definido los siguientes objetivos estratégicos y
operativos a ser desarrollados por las diferentes unidades organizativas de la Institucién

para el afio 2024:

Objetivo Operativo OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecutar proyectos orentados a mantener la
transtabildad (movizacién) en la red wial
nacional para garantizar a los usuaros la kbre
iroulnG

Disefiar y ejecutar proyecios de mejoramiento,
rehabiitacion, reconstruccién y construccidn de
la red vial nacional para rescatar la capacidad
funcional y/o estructural de la infraestructura a
caroo del Conavi

Desarrollar acciones comectivas para las
o e et

Desarrollar nusvas obras de infraestructura vial
resilentes incorporando elementos de cambio y

Mejorar la gestidon institucional a través del
cumplimiento de metas y acciones ejecutadas
por las diferentes dependencias del CONAVI,
con el fin de propiciar la eficiencia y eficacia en
el manejo de los recursos institucionales.

Mejorar la capacidad funcional y la
transitabilidad de la red vial
nacional estratégica para facilitar la
conectividad con las principales
zonas productivas y/o turisticas.

Incorporar el analisis de riesgo y la
vulnerabilidad por cambios
hidrometeoroldgicos y variabilidad
climatica, en el ciclo de vida del
proyecto para identificar medidas
correctivas prioritarias en la red vial
nacional y desarrollar obras de
infraestructura vial resilientes.

Establecer una logistica articulada
entre las dependencias de la
organizacion para lograr una gestion
coordinada y oportuna con el fin de
mejorar la calidad de las inversiones
por medio del recurso humano
capacitado para atender con calidad,
eficacia y eficiencia el cumplimiento
de la mision institucional

Figura No.4: Objetivos operativos segun cada Objetivo Estratégicos, CONAVI-2024
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V. Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Pablica 2023-2026:
Compromiso institucional periodo econémico 2024, resumen
de los resultados alcanzados en el cumplimiento de metas
PNDIP durante el aino 2024:

En el CONAVI, se desarrollan proyectos estratégicos enfocados en contribuir con el
desarrollo del pais, que contemplan la conservacion, rehabilitacion, reconstruccion,
mejoramiento y construccidn de carreteras y puentes en la Red Vial Nacional, con el fin
de mejorar el nivel de servicio de las vias y la seguridad de quienes transitan en ellas, la
comunicacién entre poblaciones acortando distancias y tiempos de viaje, permitiendo el
trnsito fluido y seguro, tanto de personas como de mercancias, asi como tener vias
menos vulnerables y mas resilientes a los eventos hidrometeoro logicos extremos e
intensos, asociados con la variabilidad y el cambio climatico.

Segun los “Lineamientos Metodolégicos — Insumos para elaborar el seguimiento del Plan
Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2023-2026" definidos por MIDEPLAN,
todas las instituciones publicas deben clasificar el cumplimiento de las metas, en funcién
de la relacién entre lo programado y lo ejecutado (porcentaje cumplimiento), utilizando
los siguientes parametros de clasificacion con sus respectivos rangos porcentuales

Tabla No.1
Clasificacion de metas PNDIP 2023-2026
segun el cumplimiento alcanzado a final del afio 2024

Clasificacion Rango Nomenclatura color

Cuando el resultado anual de la
[90% - 100%0] meta es mayor o igual 90% de
cumplimiento al final de afo.

Meta con
cumplimiento ALTO

Cuando el resultado anual de la

Meta con [50% - 89.99%] | meta es menor o igual a 89.99% o
cumplimiento MEDIO igual a 50% de su cumplimiento al
final del afo.

Meta con [0-49.99%)] Cuando el resultado anual de la
cumplimiento BAJO

meta es menor o igual a 49.99% de
su cumplimiento al final del afo.
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A continuacién, se presenta un resumen ejecutivo con el cumplimiento de las metas
anuales establecidas para las 4 metas Institucionales definidas en el PNDIP 2023-2026,
segun los reportes recibidos de las diferentes unidades organizativas responsables de
su ejecucion, con las conclusiones de los resultados alcanzados en su ejecucion,
alcanzados a diciembre del 2024.

Tabla No.2
Resumen del avance alcanzado en el cumplimiento de las metas anuales 2024
PNDIP 2023-2026 a diciembre 2024

Unidad Descripcién de M e %_de_: e ,
organizativa | la Meta PNDIP eta PNDIP repo_rtado a | cumplimiento Clasificacion de metas segun
responsable: 2023-2026 ano 2024 diciembre meta PNDIP MIDEPLAN

2024 2023-2026
Unidad Ampliacion de Nivel de Cumplimiento Alto:
Ejecutora la RN°32 5 3 MIDEPLAN autorizo el ajuste de
Ampliacion seccion Santa | Construccion | Construccion 96.2% las metasNanuaIes del proyecto
Ruta Nacional | . Clara 95% 91,4% ’ para los afios 2024 y 2025, con
NO.32 (mtersec_cu?n un avance esperado de un 95%
RN°4) Limén y un 100%, respectivamente.
e s Nivel de Cumplimiento Alto: el
Rehabilitacion proyecto concluyd y se puso en
del Puente s/el operacion en el mes de

Unidad RIOR\I/\:rmiégn la 5 3 noviembre de 2024. A partir de

Ejecutora 100% de’ Construccion | Construccion 100% ese_ momento,_s_e |n.|9|a el

BCIE avance de las 100% 100% periodo de notificacion de

obras para el defectos, con un pJazc_) de 12
reforzamiento meses segun los términos del

del puente contrato adjudicado.
Nivel de Cumplimiento Bajo;

Unidad pendiente la aprobacion de la

Ejecutora Ampliacion del factibilidad por parte del
Ampliacion | 30% de la Ruta c on | ¢ y MIDEPLAN. No ha sido posible
Ruta Nacional | Nacional No. 1, onStrucg'on onStrucg'on 41.3% modificar la meta en el PNDIP
No.1, San seccion San | 43.93% | 17.96% ’ 2023-2026, a razon de que se
José - San José — San requiere actualizar el BPIP en

Ramoén Ramon funcion de lo indicado en dicha

factibilidad.
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Unidad Descripcién de el hte
. Meta PNDIP | reportado a | cumplimiento Clasificacién de metas segun
organizativa la Meta PNDIP ~ i
PR 2023-2026 ano 2024 diciembre meta PNDIP MIDEPLAN
P ' 2024 2023-2026
Gerenciade | Construccion 5 puentes concluidos y en
Construccion | de 6 puentes 0 operacion de los 6 puentes
de Vias 'y sobre la Red | O Puentes | S puentes 83,3% programados para el periodo
Puentes Vial Nacional 2023 - 2024
Cumplimiento promedio de metas anuales establecidas en el 302
(o}
1

PNDIP 2023-2026, a diciembre 2024

A continuacion, se presenta un resumen de la gestidon realizada por cada una de las
gerencias responsables del desarrollo de estos cuatro proyectos del PNDIP 2023-2026:

1.

Meta PNDIP 2023-2026:

Proyecto “Ampliacion del 100% de la Ruta Nacional No. 32, seccién Santa
Clara de Guapiles (interseccion Ruta Nacional No. 4) — Limén”:

Meta con cumplimiento Alto

Proyecto a cargo de la Unidad Ejecutora Proyecto Ruta Nacional No 32.

El proyecto se encuentra localizado en la region Huetar Atlantica del pais,
especificamente en la Ruta Nacional No. 32. Inicia en el kilbmetro 49+650 en la Y
Griega (interseccion Ruta Nacional No. 4) y finaliza en el kilometro 156+880 en
Limoén. Comprende los cantones de Pococi, Guacimo, Siquirres, Matina y Limon.

Segun oficio MIDEPLAN-DM-OF-0714-2024 fechado 06 de junio de 2024, se
autoriza la modificacion de la meta PNDIP, donde para el 2024 se establecié un
avance del 95% para su etapa constructiva y su conclusion, para el primer

semestre del afio 2025.

El avance alcanzado a diciembre 2024 es del 91,4%, y logrando un cumplimiento

de la meta PNDIP anual del 96,2%.

v’ Etapade Disefio: se logra finalizar la etapa de disefio del proyecto y se alcanza
el 100% con la no objecion, por lo que se finaliza la etapa |l fase | “Disefios”.

v' Etapa de Construccion de la obra: a diciembre 2024 se alcanza el 91,4%

MINISTERIO DE
\ oBRAS PUBLICAS | S0BIERMA .
¥ TRANSPORTES

Pagina 15|69




Consejo Nacional Informe de Evaluacion anual 2024 de objetivos
de Vialidad

CONAVI POI-2024 y metas PNDIP 2023-2026

Mediante orden de servicio #19 del 25 de enero del 2024, se reconocen por
eventos compensables un total de #439 dias lo que traslada la fecha de
finalizacion de las obras para el 28 de mayo del 2025.

v' La reubicacion de servicios publicos se encuentra a diciembre 2024, con el
siguiente avance:

Tabla No.3
Resumen del avance reubicacién de servicio publicos
ICE Avance | Cableras | Avance Ay A Avance
Trabajos aéreos Trabaios Trabajos
(energia'y 98% aére(J)s 99% | de agua | 92%
Telecomunicaciones) potable
Fibra optica 100% | Trabajos | 1009%
puentes
Puentfas a nivel 100%
eléctrico

Foto No 2: Seguridad Vial
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Expropiaciones:
Se tienen un total de 648 expedientes identificados de los cuales 131 fueron
desestimados, quedando de la siguiente manera:

Tabla No.4
Ampliacion del 100% de la Ruta Nacional No. 32
Estado de las expropiaciones a diciembre 2024

Total, de las Total, de las
Expropiaciones expropiaciones | expropiaciones en
pendientes manos del Estado
Expedientes efectivos entregados al DABI: 79,7% 514
Expedientes efectivos terminados: 76.0% 391
Expedientes efectivos en tramite: 24.0% 123
Desestimados / archivados: 20,3% 131
Total de expedientes efectivos: 100.0% 645
Ejecucion Presupuestaria a diciembre 2024:
Monto presupuestado | Monto ejecutado % Ejecucion
inicial para el afio 2024 | en el afio 2024 presupuestaria
(colones) (miles de colones) en el afio 2024
19.488.479,00 12.777.005,00 65,56%

Entre los principales obstaculos que se presentaron durante el periodo econémico
del afio 2024, se documentan:

v' Falta de mano de obra contrata por la empresa constructora: la empresa no
tiene contratada suficiente mano de obra para las diferentes cuadrillas de

MINISTERIO DE
oBRAS PUBLICAS | S0BIERMA .

¥ TRAMNSFPORTES

Pagina 17|69



Gonsejo Nacional Informe de Evaluacion anual 2024 de objetivos
de Vialidad

CONAVI

POI1-2024 y metas PNDIP 2023-2026

trabajo, de modo que el avance de la construccion es menor a la proyectada.
Esto son secuelas del COVID-19, ya que la mayoria de mano de obra
extranjera fue devuelta a su pais de origen y no se ha logrado reemplazar por
nuevos trabajadores, pues los procesos se volvieron mas complicados que
antes, lo que ha dificultado a la empresa traer mas personal extranjero, como
lo establece el contrato el equilibrio de contratacién debe ser 50% mano de
obra extranjera y 50% mano de obra nacional.

Falta de desembolsos: El periodo de desembolsos del préstamo con el
EXIMBANK vencié en abril del 2024 y se esperaba tener la nueva ampliacion
aprobada para el mes de junio; sin embargo, se retrasaron los procesos y fue
hasta la primera semana de agosto del 2024 que se aprobo el nuevo plazo de
desembolsos. Debido a este retraso en la aprobacion del préstamo, no se
tramitaron desembolsos del 85% del avance de obras durante 4 meses,
limitando el dinero con el que contaba la constructora para seguir operando
normalmente. Una vez aprobado el préstamo, ya se estan tramitando
nuevamente los pagos con el EXIMBANK a través del Ministerio de Hacienda.
Sin embargo, el problema se sigue arrastrando ya que la facturacion de la
empresa durante esos meses fue muy baja y los desembolsos no han sido
significativos, por lo que la empresa sigue presentando problemas con el flujo
de efectivo y los avances reportados no son los esperados. Para darle una
solucién a este problema se plantearon modificaciones al plan de construccion
actual y se firmaron entre las partes al cierre de septiembre, con estos cambios
se esperaba que la construccién de obras avanzara a un ritmo mas acelerado
para cumplir las proyecciones de la meta de este 2024, sin embargo, el flujo
de efectivo continla siendo un obstaculo, para el 2025 se espera que el avance
de obras sea mayor a los reportado mensualmente.

Expropiaciones pendientes: la cantidad de terrenos que aun estan pendientes
de adquirir afectan el avance de algunas obras, ya que no se puede iniciar la
construccion en los terrenos que no cuentan con permiso del duefio para entrar
a trabajar en ellas, mientras se finaliza el proceso de compra. Se esta
trabajando en una reingenieria de obras para descartar la adquisicion de
algunos terrenos, de manera que se pueda construir con los terrenos ya
adquiridos y se supere este obstaculo.

v Trabajos defectuosos: Seguimiento al 31 de mayo 2024: Como una manera de

administrar y atender estos trabajos defectuosos ante estos hallazgos, se han
creado las no conformidades y se ha logrado retomar la construccion de la obra
de acuerdo a la normativa y se ha mejorado la respuesta por parte de la
Constructora. Al cierre del mes la constructora esta atendiendo las no
conformidades que se le han manifestado para algunas obras.
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v Inadecuada programaciéon de las obras: La empresa constructora no ha
presentado un programa de actividades razonable para darle seguimiento a lo
gue deben desarrollar dia a dia, por lo que se coordinaron reuniones para
revisar y darle observaciones a la gestién del Plan de Ejecucién del Proyecto
y que las actividades del plan de trabajo sean consecuentes con los avances,
estas reuniones dieron resultados positivos en cuanto a una mejor definicion
metodoldgica para la gestion del cronograma. La empresa constructora esta
trabajando en un Plan de Ejecucién del Proyecto para aprobacion de la
administracion.

v' A pesar de los obstaculos que se han presentado también se pueden resaltar
algunos logros, entre ellos:
o Aun cuando el proyecto se mantiene en ejecucibn ya se han
completado varias obras al 100% entre ellas:
o Todos los trabajos de proteccién ambiental y 27 de los 33 Puentes
vehiculares nuevos
o Se han habilitado varios kildmetros para transitar a 4 carriles agilizando
el flujo vehicular y minimizando el tiempo de traslado de la poblacién.

Foto No 4: Puente peatonal

2. Meta PNDIP 2023-2026:
Proyecto “Rehabilitacién del Puente s/el Rio Virilla, en la RN No. 32, 100%
disefio + 30% de avance de las obras para el reforzamiento del puente”:

Meta con cumplimiento Alto

Proyecto a cargo de la Unidad Ejecutora del BCIE.

Este proyecto esta ubicado fisicamente sobre la Ruta Nacional No.32 en medio
de dos provincias:
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v" Provincia: San José, Cantén: Tibas y Distrito: San Juan.
v Provincia: Heredia, Cantén: Santo Domingo y Distrito: San Miguel.

Para el afo 2024, se programé completar el proyecto en un 100%, logrando
cumplir satisfactoriamente la meta anual en 100,0%. En el mes de setiembre de
2024, se abri6 para su operacion, donde se destacan los esfuerzos de
coordinacion y las acciones implementadas conjuntamente con la UNOPS vy el
contratista para alcanzar la meta establecida.

Foto No.6: Vista del puente “Ricardo Saprissa Ayma sobre el rio Virilla en la RN No 32.

A partir de diciembre 2024, se da inicio al periodo de notificacion de defectos, el
cual tiene un plazo de vigencia de 12 meses segun contrato de proyecto.

Entre los principales logros constructivos alcanzados en el afio 2024 se tienen:
e Se inician trabajos de paisajismo en el proyecto.
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e Se colocan poérticos de sefializacion vial en el tronco principal.

e Se finalizé el trabajo de conformacion del acceso norte y los trabajos de
taludes en acceso sur.

e Se detalla estructura de cabezal de desfogue pluvial en acceso sur.

Foto No.7: Vista del puente “Ricardo Saprissa Ayma sobre el
rio Virilla en la RN No 32.

Se destaca las multiples reuniones de coordinacién y acciones implementadas
conjuntamente con UNOPS, el Contratista e Instituciones publicas, para recuperar
el avance proyectado, producto de algunos atrasos en la reubicacién de servicios
publicos.

El proyecto debié reprogramar su plan de trabajo, mismo que se cumplio en el
mes de setiembre 2024, para incluir una adenda por unos trabajos adicionales,
gue incluyen la demolicion de un puente peatonal y la construccién de uno nuevo.
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Foto No.8: Finalizacion y estado de postensados en superestructura de puente.

Expropiaciones:

El plan de expropiaciones involucradas en el proyecto ya se completo.

Ejecucion Presupuestaria a diciembre 2024:

Monto presupuestado Monto ejecutado en el | 9% Ejecucion
inicial para el afio 2024 afo 2024 presupuestaria
(colones) (colones) afio 2024
3.293.320,02 1.099.540,96 33,39%
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3. Meta PNDIP 2023-2026:

Proyecto “Ampliacion del 30% de la Ruta Nacional No. 1, seccion San José

— San Ramén”.
Meta con bajo cumplimiento.

Proyecto a cargo de la Unidad Ejecutora San José-San Ramén.

El proyecto se ubica sobre le Ruta Nacional No. 1, iniciando en la provincia de
San José de la Estacion 2+270, en el entrecruzamiento de Ruta Nacional No. 1
con Avenida 3A (Agencia Nissan) hasta la Estacion 57+850, en la provincia de
Alajuela, 530 metros posterior al Intercambio de Ruta Nacional No. 1 con la Ruta
Nacional No.156 en San Ramon de Alajuela.

Aeropuerto - S.A. del Tejar
VD: 100km/h
3 carriles por sentido y espaldones

Manolos - San Ramén
VD: 80km/h \_"©
2 carriles por sentido y espaldones

Radial Rio Segundo
VD: 80km/h
2 carriles por sentido y espaldones

Sabana -JuanP. Il
VD: 90km/h
3 carriles por sentido y espaldones

Figura No.5: Macro proyecto San José — San Ramén

> Estado actual del Proyecto San José-San Ramén y sus Radiales, Acuerdo de
Terminacion Anticipada (ATA) del Fideicomiso con el BCR.

v El incumplimiento de la meta establecida para este afio 2024, se debe a la firma
del ATA en el mes de agosto del 2023, donde se pone fin al Fideicomiso a
diciembre del 2024, de manera que actualmente se esta realizando una
Optimizacion del proyecto que se encuentra en su etapa final.
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v Adicionalmente la UESR trabaja en la elaboracion de los Estudios de Factibilidad

v

v

del proyecto. Una vez aprobados los mismos se procede con la actualizacion del
BPIP.

Por otra parte, se debe buscar la fuente de financiamiento y la figura contractual
para que el proyecto continle (actividades en proceso), justificados por los altos
costos de operaciéon del Fiduciario y la Unidad Administradora del Proyecto
(UAP-BCR), las debilidades y retrasos por parte del Fideicomiso Ruta Uno, para
la consecucion de fondos, asi como para garantizar la calidad de las obras
construidas, sumado a la imposibilidad de los Fideicomitentes para imponer
multas al Fiduciario, han generado la necesidad de realizar un cambio en el
modelo de ejecucion del proyecto por uno que cumpla con los objetivos de
manera mas eficiente.

De conformidad con lo indicado en el Acuerdo de Consejo ACA 1-23-0021 del
20 de enero del 2023, en el cual se instruyo a la Direccion Ejecutiva en conjunto,
con el Gerente de la Unidad Ejecutora del proyecto San José- San Ramon lo
siguiente:

“(...) se adopte un proceso de transicion con el propésito de finalizar de
manera responsable el Fideicomiso, concluyendo a mas tardar el 31 de
diciembre del 2024, con base en las instrucciones dadas al Banco de Costa
Rica para replantear los alcances del fideicomiso, redefinir su plazo,
alcance y dimensiones y costos y enviarlo como propuesta de adendum a
la Contraloria General de la Republica.”

Con ocasion a lo anterior, se procedié a la elaboracion de la adenda bajo los
términos instruidos en el acuerdo anterior, replanteando el alcance del
Fideicomiso Ruta Uno y disminuyendo el plazo del mismo. A partir de las
consideraciones anteriores y del fundamento legal, reglamentario y contractual
del Fideicomiso, las partes acordaron suscribir el documento denominado
“Acuerdo de Terminacion Anticipada ATA” del CONTRATO DE FIDEICOMISO
DEL CORREDOR VIAL SAN JOSE — SAN RAMON Y SUS RADIALES 2016.

En la siguiente figura se muestra un diagrama, que resume el concepto del ATA,
suscrito por las partes el 25 de agosto del 2023:

MINISTERIO DE
oBRAS PUBLICAS | S0BIERMA .

¥ TRANSPORTES Pa g ina 24 | 69



5:‘:;:{%:3“““3' Informe de Evaluacién anual 2024 de objetivos
CONAVI POI-2024 y metas PNDIP 2023-2026
sefiembre 2023 Diciembre 2024
Firma del ATA ~ .
el 25 de agosto Finalizacion de
del 2023 plazo para
liquidacion del
patrimonio del
V ;\_t'_ '_d_ :j_ - _: T ! Fideicomiso
Finalizacién de 1 cuvidadaes savidacién del ! (diciembre 24)
actividades ! enfocadas i uq:;":::m:he ! Liquidacion |
pendientes . I 1 . del 1
" en la ) : B e :
! finalizacion ! patrimonio
! de los ; ! del :
I contratosde , 1 Fideicomiso |
i ejecucién ! | :
__________ L -
T T T T T T T T T T T T T T
' Plazo: 10 ! ' Plazo: 6 !
Fase 1 : meses : Fase 2 : meses : Finalizacién del
1 (setiembre | ( julio — i ATA
i 2023-junio ! , diciembre !
i 2024) ! ! 2024) !
S F] . 4
Figura No.6: Concepto resumido del Acuerdo de Terminaciéon Anticipada del proyecto.
v Importante mencionar que el proyecto se encuentra en una etapa critica, debido

al acuerdo del gobierno de finiquitar el proyecto en figura de Fideicomiso, para
esto se firmo el ATA (Acuerdo de Terminacién Anticipada) en el mes de agosto
del 2023, entre el Fiduciario Banco de Costa Rica y el Fideicomitente MOPT y
CONAVI, donde se pone fin al Fideicomiso a diciembre del 2024, de manera que
actualmente se esté realizando una Optimizacion del proyecto para lograr tener
los Estudios de Factibilidad del proyecto integral y obras complementarias.

Una vez aprobados los mismos, se buscara la fuente de financiamiento y la figura
contractual para que el proyecto continde.

Se continua con el seguimiento al Acuerdo de Terminacion Anticipada (ATA) y la
definicion del nuevo modelo de ejecucién del proyecto, luego de la firma del ATA,
la UESR se encuentra en un proceso generar un nuevo modelo de ejecucion del
Corredor Vial, para lo cual se ha trabajo en la ejecucion del contrato con la
empresa Cal Y Mayor UG21 en la Optimizacion de los estudios de Factibilidad
del Proyecto Integral, por tal razén,

La gerencia de la Unidad Ejecutora UESR tomé la decision de que la
actualizacion en el BPIP se mantenga igual que al cierre del periodo IV trimestre
2023, de manera que, una vez que se culmine con la optimizacidbn mencionada
y se presente a Planificacion Sectorial del MOPT y a MIDELAN, se concluya con
la etapa de Factibilidad y se logren definir los nuevos costos y tiempos de
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ejecucion del proyecto, asi como fuentes de financiamiento para su respectiva
actualizados en el BPIP.

v Las acciones ejecutadas por la Unidad Ejecutora del Proyecto (UESR), y los

resultados alcanzado a diciembre 2024 son los siguientes:

o El objetivo planteado para el afio 2024 no se cumplié ya que se firmo el

Acuerdo de Terminacion Anticipada del proyecto, lo que dio fin al Fideicomiso
en diciembre del 2024; de manera que, independientemente de la nueva
metodologia que se establezca para realizar el proyecto (posiblemente un
crédito con garantia soberana), se debe de actualizar todo el Banco de
Proyectos de Inversion Publica de MIDEPLAN. Los porcentajes actuales,
tanto en PNDIP 2023-2026 que estan en el banco DE PROYECOS sufriran
modificaciones desde el punto de vista de porcentajes de cumplimientos, asi
como fuentes de financiamiento y presupuestos ejecutados. Esta solicitud y
Su respectivo cambio se realizard una vez aprobada la factibilidad del
proyecto, proceso que se esta culminando, en donde se determinara el nuevo
costo del proyecto, area de cobertura y los diferentes componentes como por
ejemplo presupuestos relacionados.

Se continua con la Fase 3 y 4 de la Optimizacion del proyecto, el detalle de
la misma es: Preparacién de los documentos licitatorios para la disefio,
construccién, operacion y mantenimiento del proyecto. Y procesos de
capacitacion.

Se envid la version final de la Factibilidad del proyecto, la misma fue devuelta
con observaciones que la unidad esta trabajando, tanto por parte de
Planificacion Sectorial del MOPT y del MIDEPLAN.

El fiduciario Banco de Costa Rica presenté mediante oficio UAP-FSJSR-
2021-11-1519 un cronograma de ejecucion para la atencion del recurso de
amparo. Esta propuesta tiene como fecha de entrega del proyecto ya
terminado en junio del 2027. La Sala IV ha otorgado un plazo de 12 meses
para atender lo ordenado; sin embargo, en el cronograma propuesto por el
Fiduciario Banco de Costa Rica se requeriré de un plazo aproximado a los 4
afos, por lo que el sefior Ministro mediante oficio DM-2021-5587 comunica a
los Magistrados de la Sala Constitucional de la Corte Suprema la
imposibilidad de materializar lo ordenado en el plazo otorgado. (oficio DM-
2021-5587, 2021, p. 3)

Se realizan reuniones con el sefior Alex Urefla Ortega del DABI, para
determinar el estado y avance de los diferentes procesos expropiatorios que
se encuentran en tramite.
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o Se procede a dar seguimiento y colaborar con las gestiones necesarias en
las diferentes solicitudes de depdsitos de expropiaciones ante el
departamento de Financiero del CONAVI, ademas, se realiza una
actualizacion, mediante un informe detallado del estado de las
expropiaciones necesarias para el desarrollo de los Intercambios de Coyol,
Grecia, Naranjo y San Ramédn, programadas para iniciar el proceso de
contratacion para el segundo semestre del 2024.

v' Avance fisico del proyecto a diciembre 2024:
Es importante indicar que se estaba ante un proyecto que no era viable; se
pretende definir un proyecto viable y que cubra la mayor parte de las
necesidades planteadas, y asi proceder con la contratacién del Disefio y de la
Construccién del proyecto redefinido.

Por lo tanto, la meta anual 2024 definida por el PNDIP 2023-2026 de alcanzar
un avance fisico del 43.53% del proyecto integral, a diciembre 2024 no se han
presentado avance alguno por estar en una etapa de finiquito del proyecto actual
y definicion de los estudios de factibilidad del proyecto integral y sus obras
complementarias, y a partir de este punto, definir la fuente de financiamiento y la
figura contractual para que el proyecto continte.

Dado estas explicaciones, se reporta un avance acumulado a diciembre 2024
del (elEZN para un cumplimiento de la meta anual del ZEBVASYZN tal y como se
reportd a diciembre de 2023, por lo tanto, esta meta NO se cumplio.

v/ Ejecucion Presupuestaria a diciembre 2024:

Monto presupuestado Monto ejecutado en el % Ejecucion

inicial para el afo 2024 afio 2024 presupuestaria afio

(millones de colones) (millones de colones) 2024
190.880,73 0,00 0.00%

4. Meta PNDIP 2023-2026:
“Construccion de 4 puentes en la Red Vial Nacional en el afio 2024”:

Meta con Cumplimento Medio
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Con la aprobacién de la modificacion de esta meta PNDIP 2023-2026 a 4 puentes
para el afio 2024 (6 puentes en el periodo 2023-2024), segun el MIDEPLAN-DM-
OF-0714-2024 fechado 06 junio 2024, para diciembre 2024 se logro concluir 3 de
los 4 puentes, cumpliendo con el 83,3% de la meta establecida para ese afio. A
continuacion, se presentan el porcentaje de avance de las estructuras de puentes
programadas para el 2024:

1- Puente s/rio Tempisque, sobre la RN No 18

2- Puente s/ Quebrada Valverde, sobre la RN No 717

3- Puente s/rio Birris, sobre la RN No 402

4- Rehabilitacion del Puente s/el Rio Barranca, en la RN No 23 avance
alcanzado a diciembre 85%, y en operacion.

Como ya se indico anteriormente, esta meta PNDIP es acumulativa, o sea, para
los afios 2023 y 2024 se programaron un total de 6 puentes construidos sobre la
Red Vial Nacional Asfaltada, cumpliéndose con un 83.3%. Los puentes
construidos en el periodo 2023 — 2024, corresponden a:

1- Puente sobre el Rio Esperanza, sobre la RN No 160
2- Puente sobre la Quebrada Sube y Baja, sobre la RN No 160
3- Puente s/rio Tempisque, sobre la RN No 18

4- Puente s/ Quebrada Valverde, sobre la RN No 717
5- Puente s/rio Birris, sobre la RN No 402

v/ Ejecucion Presupuestaria a diciembre 2024:

Tabla No.5
Puentes del programa anual PNDIP 2023-2026

Ejecucion Presupuestaria a diciembre 2024

Monto Monto ejecutado | % Ejecucion
Puente presupuestado en el afio 2024 | presupuestaria
afio 2024 (millones de colones) afio 2024
(millones de coIones)

Puente s/rio 1.130,93 1.130,93 100,0%
Tempisque, RN No 18
Puente s/ Quebrada 333,45 276,74 83,0%
Valverde, RN No 717
Puente s/rio Birris, 137,24 137,24 100,0%
RN No 402
Puente s/rio 3.583,02 3.583,02 100,0%
Barranca, RN No 23
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Foto No 12: Puente sobre el Rio Tempisque RN 18 "La Amistad de Taiwan"

Foto No 13: Disefio y construccion de estructura de drenaje mayor sobre
Quebrada Valverde, Ruta Nacional No. 717

Foto No 14: Disefio y construccion de la Estructura de Drenaje Mayor
sobre Rio Birris. Ruta Nacional No. 402

Foto No 15: Rehabilitacion del Puente s/el Rio Barranca, en la RN No23
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VI. Plan Operativo Institucional 2024 y sus objetivos anuales.

En el CONAVI, se desarrollan proyectos estratégicos enfocados en contribuir con el
desarrollo del pais, que contemplan la conservacion, rehabilitacion, reconstruccion,
mejoramiento y construccion de carreteras y puentes en la Red Vial Nacional, con el fin
de mejorar el nivel de servicio de las vias y la seguridad de quienes transitan en ellas, la
comunicacion entre poblaciones acortando distancias y tiempos de viaje, permitiendo el
transito fluido y seguro, tanto de personas como de mercancias, asi como tener vias
menos vulnerables y més resilientes a los eventos hidrometeoro l6gicos extremos e
intensos, asociados con la variabilidad y el cambio climéatico.

En este apartado se presenta el avance en el cumplimiento de objetivos POI-2024 al
primer semestre del 2024, enfocados en consolidar la gestion Institucional con una mayor
eficiencia y eficacia en la ejecucion de sus objetivos anuales, cumpliendo con el principio
de derecho constitucional de la rendicion de cuentas.

A continuacion, se presenta los programas presupuestarios institucionales para el
desarrollo de sus metas y objetivos:

v" Programa 01: “Administraciéon Superior”
Incluye todas las unidades asesoras y de apoyo, en total son 25 unidades
organizativas mas la Auditoria Interna.
Asesorar y apoyar, planes, politicas, directrices, fiscalizaciones, criterios técnicos
y legales, procesos de adquisiciones y logistica, recursos humanos, materiales,
financieros y tecnoldgicos de la institucién, comunicacion y divulgacion.

v" Programa 02: “Conservacion Vial”
Este programa tiene el mayor aporte de recursos de la Gerencia de Conservacion de
Vias y Puentes, pero también incluye las tareas y productos que genera el
Departamento de Pesos y Dimensiones.

Labores de mantenimiento rutinario, periédico y rehabilitacion de infraestructura vial
(carreteras, puentes, alcantarillas mayores, infraestructura en el derecho de via) y
mejoramientos puntuales. Recaudacion de recursos en carreteras sujetas al cobro de
tasa de peaje y, control de pesos y dimensiones, permisos de transporte de materiales
peligrosos, entre otros.

v" Programa 03 “Construccién Vial”
Para el afio 2024, incluye las Gerencias de Contratacion Vial, la Gerencia de
Construccién de Vias y Puentes y las 3 unidades ejecutoras: San José-San Ramon,
Ruta Nacional No 32 y BCIE.
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En la Tabla No. 6 se presenta un resumen del total de los objetivos POI-2024 a ser
desarrollados bajo la responsabilidad de cada una de las gerencias del area sustantiva

y de las gerencias de las unidades ejecutoras que conforman el programa 03:

Tabla No.6:
Resumen cantidad de objetivos POI-2024
por unidad organizativa

Unidad Organizativa responsable

Gerencia de Contratacion Vial
Gerencia de Conservacion de Vias y Puentes
Gerencia de Construccion de Vias y Puentes

Unidad Ejecutora Ampliacion Ruta Nacional No.32

Unidad Ejecutora Ampliacion Ruta Nacional No.1, San
José-San Ramén

Unidad Ejecutora BCIE

Grupo Administracion Superior: 25 Unidades
organizativas en total

TOTAL:

Objetivos
POI-2024 (*)

6

61

86

(*) Segun detalla en el Plan Operativo Institucional afio 2024

v" Programa 04 “Administracion de Peajes”

En el &mbito institucional, este programa se convierte en el administrador y
recaudador de recursos gue son insumo para la ejecucion de proyectos de inversion
(mantenimiento, conservacion y mejoras) de las carreteras sujetas al cobro de tasa de
peaje, con el fin de brindar las condiciones de seguridad y comodidad para los

conductores.
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VIl.  Resumen sobre la gestion realizada durante el afio 2024, en el
cumplimiento de los objetivos POI-2024: Unidades Ejecutoras,
Gerencias del area sustantiva y Grupo Administracion
Superior.

PLANIFICAR

MEJOHA

MPLEMENTAR
e IMPLEMENTA

MEDIR Y ANALIZAR

En esta seccién se presentan la forma en que los 86 objetivos, se encuentran
distribuidos bajo la responsabilidad de 25 unidades organizativas del Grupo
Administracion Superior y 5 gerencias responsables del desarrollo de proyectos, los
cuales aportan la informacion requerida para conocer el cumplimiento efectivo de los
mismos durante el presente afo 2024, utilizando el sistema DELPHOS como el
medio oficial de seguimiento de objetivos POI-2024, de la siguiente manera:

v' Las 25 unidades organizativas del grupo Administracién Superior: 61 objetivos
Este grupo de unidades organizativas son aquella que brindan el apoyo a las
diferentes gerencias del &rea sustantiva de la Institucion incluyéndose las
unidades ejecutoras bajo la responsabilidad del CONAVI, cuyo objetivo
primordial es ejecutar acciones institucionales orientadas hacia la mayor
efectividad del uso de los recursos asignados.

v' Mas, 21 objetivos desarrollados por las 3 gerencias del area sustantiva:
o Gerencia de Conservacion de vias y Puentes: 6 objetivos
o Gerencia de Contratacion Vial: 6 objetivos
o Gerencia de Construccion de Vias y Puentes: 9 objetivos

v' Mas, 4 objetivos desarrollas por 2 Unidades Ejecutoras:
o Unidad Ejecutora Ampliacién de la Ruta Nacional No.32: 2 objetivos.
o Unidad Ejecutora Proyectos San José-San Ramon: 1 objetivo.
o Unidad Ejecutora BCIE-CONAVI: 1 objetivo.
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En resumen, la gestion realizada en el afio 2024 arroja como resultado un
cumplimiento promedio a diciembre 2024 de los 86 objetivos POI-2024 del 95,4%
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VIIl.  ANEXOS.
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ANEXO #1: “Cumplimiento anual de los objetivos POI-2024: Grupo
Administracion Superior a diciembre 2024.”
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Unidad Organizativa

Grafico No. 1
Resumen anual 2024 del cumplimiento de objetivos POI-2024
Grupo de Administracién Superior

[
Direccién Ejecutiva I e Zooy

Secretaria de Actas I AIS%

Contraloria de Servicios [0 g 100y
1
CommunicaciOn e 1magen s 200

Gerencia de Gestion de Asuntos Juridicos R — 909 E
Gerencia de Adquisiciones y Finanzas [ s e 1009
1

Direccion Financiera I E———— 100y
Depto de Tesoreria — 1009

Depto de Formulacion de Presupuesto s s s 2oy

]
Depto de Ejecucion Presupuestaria I — 100y
Depto de Contabilidad —| 100

Unidad de Servicios Generales i s e Zooy

I

Archivo Institucional — 100y

Direccidn de Planificacion Institucional: — 100y
I

Unidad dle Cotrol Intermo 0 198

I
Unidad de Sistemas de Informacion Geografica _ 100%
Depto de Seguirmiento y EvaluaciGn | e 1009

I

Unidad de Planeamiento Estratégico — 100y
Depto de Analisis Administrativo —I 100y

Direccion de Proveeduria Institucional [ S e 100y
I

Direccion de Tecnologias de la Informacién I ———— Loy
Direccion de Gestion del Recursos Humanos —l 99%

Depto de Administracion de Peajes _ 99%
I

Depto de Pesos y Dimensiones 849 :
Unidad de Salud Ocupacional — 100y
% avance promedio: 98 ,6% cumplimiento promedio de los

61 objetivos POI-2024 a diciembre
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» Resumen Anual 2024 de resultados finales obtenidos por cada una de las 25
unidades organizativas del Grupo Administracion Superior, en el desarrollo de sus 61
objetivos POI-2024, a diciembre 2024:

Direccion Ejecutiva:

v" Objetivo #1: “Mantener informado al Consejo de Administracion trimestralmente, sobre
el desarrollo de los planes, programas, proyectos y presupuestos.”

O

©)

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100%.

Contratacion de nuevos funcionarios y movimientos claves en el
cumplimiento de los objetivos.

Se remite al consejo de administracion oficio 3. DIE-10-2024-0747, sobre
Adenda a propuesta de Decreto Legislativo H-014.

v Objetivo #2: “Definir, oficializar y ejecutar un plan de implementaciéon para la
"Metodologia de Administracién de Proyectos del CONAVI".

o

o

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100%.

Se instruye mediante correo electronico la coordinacion con los Gerentes
para que definan y ejecuten en coordinacién con la Direccion de Gestion
del Recurso Humano, un plan de capacitacion implementacion para la
"Metodologia de Administracién de Proyectos del CONAVI” y de Gestion
de Proyectos en general.

En el mes de diciembre se procede con el avance correspondiente en
Coordinar con los Gerentes para que definan y ejecuten en coordinacién
con la Direccion de Gestion del Recurso Humano, un plan de capacitacion
implementacion para la "Metodologia de Administracién de Proyectos del
CONAV!I" y de Gestion de Proyectos en general.

v Objetivo #3: “Mantener la vigilancia sobre el debido cumplimiento de las disposiciones

y recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica, Acuerdos del

Consejo de Administracion, Defensoria de los Habitantes de la Republica, Sala
Constitucional, Auditoria Interna, para asegurar la eficacia de las acciones correctivas
implementadas, mediante informes y recordatorios a las dependencias involucradas.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100%.

o Se remite oficio 2. DIE-11-2024-0861 Seguimiento a la solicitud de
informacion para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo (PTA) 2025
de la Auditoria Interna.

Objetivo #4: “Apoyar y dar seguimiento a la implementacion de una herramienta
informatica para la gestion de proyectos a nivel institucional y en todas las etapas del

o

ciclo de vida del proyecto.”

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100%.
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o A diciembre este objetivo se encuentra en el desarrollo e implementacion
de la herramienta para el afio 2025.

Secretaria de Actas:

Objetivo #1: “Atender el 100% de las solicitudes de informacion en los plazos
correspondientes”.
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: 100%.

o En el mes de noviembre se identificé6 una advertencia y se confeccioné
el cuadro de registro y control. La advertencia contiene la informacion en
orden cronolégico.

Direcciéon de Planificacion Institucional:

Objetivo #1: “Elaborar una Programacion Plurianual de Inversiones orientada a
Resultados, utilizando como base los insumos generados con la puesta en marcha del
Sistema de Administracion de Carreteras (SAC), los lineamientos brindados por el Plan
Estratégico Institucional (PEI), asi como en funcidn de las politicas publicas vigentes en
infraestructura vial y transportes; esto con el fin de cumplir con lo estipulado en el articulo
24° de la Ley de creacion del Consejo Nacional de Vialidad.”.

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Para el cumplimiento anual del objetivo a cargo de la Direccion de
Planificacion Institucional para el periodo presupuestario 2024, se
consiguiod desarrollar todas las actividades programadas segun el plan de
trabajo planteado desde inicio de afio, obteniendo asi el 100% de la meta
esperada.

o Como evidencias asociadas al desarrollo de este objetivo, la primera
parte de dicha programacion denominada como “Plan Plurianual en
Inversiones de Puentes (PPIP) 2024 — 2028”, es posible su descarga
desde la siguiente direccion electrénica: https://conavi.go.cr/plan-plurianual-de-
inversiones-en-puentes. Respecto a la segunda parte, si bien, ya esta
concluida, se requiere su oficializacién por el Consejo de Administracion.

Departamento de Seqguimiento y Evaluacion:

v' Objetivo #1: “Consolidar el proceso de recopilacion de informacién pertinente para la
elaboracion de los informes de seguimiento mensual y semestral de metas PNDIP
2023-2026 y de objetivos POI- 2024, asi como el correspondiente Informe de
Evaluacion anual 2024 de metas PNDIP 2023-2026 y de los objetivos POI-2024
asegurando el seguimiento estratégico de los proyectos y el cumplimiento de los
objetivos institucionales a cargo de las areas sustantiva y de apoyo del CONAVI
respectivamente, evaluando el desempefio de los proyectos en términos de eficiencia,
eficacia y resultados, para la toma de decisiones del superior jerarca y la rendicion de
cuentas en instancias fiscalizadoras externas.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%
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o Se consolido el uso del sistema Delphos como el medio oficial para dar
seguimiento en el avance y cumplimiento de los 61 objetivos POI-2024
de las 25 unidades organizativas + 22 objetivos POI-2024 de las
gerencias del area sustantivas y de las unidades ejecutoras, ademas de
4 proyectos-meta del PNDIP 2023-2026 con muy buenos resultados.

o Nos permitié consolidar al CONAVI con un sistema integrado en la web
de la institucion donde todos los responsables de proyectos PNDIP y
objetivos POI, reportar mensualmente en un sistema que uniforma la
informacion especifica para conocer el avance de dicho proyecto u
objetivo mensualmente, y asi generar:

» |os informes integrales de seguimiento en el avance mensual de
objetivos 0 metas Institucionales, reportando el cumplimiento de los
objetivos y proyectos institucionales, remitiendo ala Direccién
Ejecutiva y las gerencias del area sustantivas y de proyectos de la
Institucién, con el detalle del avance fisico de cada proyecto y objetivo
POI, utilizando la herramienta informatica DELPHOS incorporada en
la web institucional. Dicho informe mensual se realiza en formato pptx.

» el Informe de Seguimiento de avance al primer semestre 2024 de las
metas Institucionales, reportando el avance en el cumplimiento de los
objetivos y proyectos institucionales, remitiendo a la Direccion
Ejecutiva y posteriormente al Consejo de Administracion del CONAVI
para su aprobacién y remision a los diferentes entes fiscalizadores del
CONAVI. Dicho informe semestral se realiza en formato pptx.

= El Informe de Evaluacion Anual 2024 de metas
Institucionales segun lo definido en el POI-2023 / PNDIP 2023-2026,
reportando el cumplimiento de los objetivos y proyectos institucionales,
remitiendo a la Direccion Ejecutivay posteriormente al Consejo de
Administracion del CONAVI para su aprobacion y remision a los
diferentes entes fiscalizadores del CONAVI. Dicho informe de
evaluacion anual se realiza en formato pptx y docx., utilizando la
herramienta informatica DELPHOS incorporada en la web
institucional. Dicho informe mensual se realiza en formato pptx.

o Se ha consolidado el uso de tablas en formato Excel denominadas “Matriz
de Seguimiento de avance de objetivos POI-2024” para reporte mensual
por las 25 unidades de Administracién Superior, y de las 5 unidades
ejecutoras, utilizando el sistema DELPHOS ubicado en la web
Institucional, logrando agilizar y uniformar el seguimiento mensual
permitiéndole adjuntar todas las evidencias que respalden el avance
reportado.

o Se cuenta con una base de datos histdrica de los Ultimos 12 afios con los
cumplimientos anuales de cada objetivo POl y cada meta PNDIP,
incorporada en el sistema DELPHOS e incluida en el servidor central del
CONAVI, lo gue permite su acceso por medio de internet desde cualquier
sitio que permita el acceso a la web institucional.
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o Se implemento la Base de datos de Lecciones aprendidas en proyectos
de infraestructura vial, y mediante el sistema SE SUITE se incorporé en
la pagina web del CONAVI para el registro, aprobacion y visualizacion de
estas lecciones aprendidas por proyecto.

Departamento de Andlisis Administrativo:

v" Objetivo #1: “Aprobar cinco (05) formularios generados por las unidades organizativas
utilizando la metodologia del Manual Maestro que se ha definido con el propdsito de
coadyuvar con la mejora de la gestion de la institucional.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o La eficiencia se alcanza mediante la estandarizacion, agilizacion y
aseguramiento de la correcta recopilacion de informacion. Al
implementar formularios disefiados especificamente para este
propdsito, se garantiza que los datos necesarios para la toma de
decisiones administrativas y técnicas sean recopilados de manera
precisa y uniforme. Esto no solo asegura que la informacién cumpla
con los requisitos legales y normativos aplicables, sino que también
promueve la homogeneidad en su presentacion y analisis.

o La wuniformidad que proporcionan estos formularios contribuye
significativamente a optimizar los procedimientos internos, ya que
permite establecer un marco comudn para la comparacion y el
seguimiento de datos a lo largo del tiempo. Esto facilita identificar
tendencias, evaluar resultados y tomar decisiones fundamentadas en
informacion clara y confiable.

o Al simplificar y estructurar la recopilacion de datos, se reduce el
margen de error y se mejora la eficiencia operativa, fortaleciendo los
procesos institucionales en su conjunto.

v' Objetivo #2: “Elaborar o actualizar veinte (20) procedimientos operativos o
Estratégicos mediante la metodologia definida en el Manual Maestro, con el propdsito
de mejorar la gestion de calidad institucional.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o La implementacion de estos procedimientos, desarrollados bajo una
metodologia estandar, contribuye de manera significativa a la alineacion
de las actividades operativas con los objetivos estratégicos de la
organizacién. Este enfoque no solo fortalece la eficiencia y la eficacia en
la ejecucion de las tareas, sino que también promueve una estructura
mas ordenada y coherente en los procesos internos.

o Los procedimientos estandarizados facilitan la comunicacion y
coordinacién entre los diferentes equipos o areas involucradas, al
establecer un lenguaje comun y directrices claras para cada etapa del
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proceso. De esta forma, se fomenta una cultura organizacional enfocada
en la excelencia operativa y en el logro de metas estratégicas de manera
mas eficiente y efectiva

v' Obijetivo #3: “Elaborar o actualizar al menos dos protocolos, de conformidad con la

v

metodologia del Manual Maestro, con el propésito de coadyuvar a la gestion
institucional.”
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Se ha conseguido desarrollar un documento que no solo resulta mas
accesible y comprensible para los clientes internos y externos de la
institucion, sino que también refuerza la claridad y efectividad en la
comunicacién de los procesos. Este enfoque permite garantizar que las
acciones y decisiones institucionales se lleven a cabo de manera
uniforme y consistente, alineandose con las mejores practicas
establecidas. Asimismo, contribuye a prevenir improvisaciones y a
reducir al minimo los errores operativos, fortaleciendo asi la confianza
en los procedimientos y promoviendo una gestion mas eficiente y
profesional.

Objetivo #4: “Resolver el 100% de consultas anuales recibidas, por parte de la
unidades organizativas o entes externos, ya sea de manera verbal, correo electrénico y
oficio, a las mismas se les dara tramite de respuesta por los medios respectivos, con el
fin de evacuar las dudas presentadas de manera agil y oportuna, a partir de la revision
de la normativa oficializada.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Este enfoque no solo refleja nuestra disposicién para atender de manera
agil y efectiva las necesidades de quienes confian en nosotros, sino que
también reafirma nuestro compromiso inquebrantable con la claridad y
la rendicion de cuentas en cada una de nuestras acciones. Al actuar bajo
estos principios, consolidamos la confianza que los diferentes publicos
depositan en la institucion.

o La transparencia y la capacidad de respuesta no solo permiten una
gestion mas eficiente, sino que también refuerzan la legitimidad de
nuestra organizacion ante la sociedad, destacAndonos como un modelo
de profesionalismo, ética y compromiso. Este esfuerzo continuo
contribuye a fortalecer la credibilidad institucional, asegurando que
nuestras acciones respondan siempre a los mas altos estandares de
calidad y responsabilidad.

v' Objetivo #5: “Revisar, estudiar y socializar tres (03) procesos estratégicos con el

propdsito de mejorar la gestion de calidad institucional a través de la mejora continua
y el conocimiento de los mismos.”
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.
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La practica de socializar estos procesos promueve un ambiente de
aprendizaje continuo, en el cual las lecciones adquiridas y las
experiencias compartidas se convierten en pilares fundamentales para
el desarrollo organizacional. Ademas, fomenta una cultura de
colaboracién y trabajo en equipo entre los colaboradores, lo que
fortalece las relaciones internas y potencia el desempefio colectivo. De
esta manera, se sientan las bases para una gestion mas eficiente,
innovadora y orientada al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad de Administracion de Sistemas de Informacion Geoqrafica:

v Obijetivo #1: “Actualizar el diagnéstico de riesgos en la Red Vial Nacional administrada
por el CONAVI, mejorando la captacion de la informacion de dafios a través de los
formularios, con el fin de cumplir con los compromisos adquiridos con la Contraloria
General de La Republica y Plan Nacional de Gestion de Riesgos (2016-2030) de la
Comision Nacional de Emergencias”.

o

o

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

Durante el afio 2024, se realiza practicamente toda la ejecucion de
tareas concernientes al trabajo de campo y captacion de informacién, la
cual, se procesa a través de las herramientas adquiridas en el afio 2023.
Por estas razones, es posible ver que ambos afios fueron vinculantes
para la ejecucién de todas las actividades que permitieron lograr la
obtencién del informe final.

Cabe recalcar algunas de las actividades de mayor importancia logradas
durante el afio 2024:
e Capacitaciones al personal de la Gerencia de Conservacion de
Vias y Puentes.
e Levantamiento y captacion de la informacion referente a dafios a
través de todas las Rutas Nacionales del pais.
e Actualizacion del informe del diagndstico de Riesgos en la Red
Vial Nacional, como el compromiso adquirido por la Unidad de
Sistemas de Informacion.

v' Objetivo #2: “Mantener actualizado el visor web del CONAVI, con informacion
georreferencia de dafios en la Red Vial Nacional, para la identificacion de zonas
vulnerables a eventos hidrometeoroldgicos extremos intensificados por la variabilidad
y el cambio climatico.”

o

©)

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

El cumplimiento de este objetivo también fue vinculante al objetivo #°1,
ya que a través del visor web fue posible observar en tiempo real el
registro de dafios levantados a través de la aplicacion Survey 123,
utilizada para ese fin, cuya informacién fue captada durante todo el afio
2024 y con la que fue posible elaborar el informe de actualizacion del
diagndstico integral de riesgos en la Red Vial Nacional.

Actualmente, el visor web de dafios tiene una restriccién por seguridad
de resguardo de datos y no es de acceso publico, ya que la informacion
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de dafios solamente puede ser controlada por la Unidad de Sistemas de
Informacion y revisada por la Gerencia de Conservacion Vias y Puentes.

o Se remite el | informe semestral 2024, tanto a la Direccion Ejecutiva
como al a Gerencia de Conservacion de Vias y Puentes a través del
oficio PLI-10-2024-0293.

o Se concluye el informe para la actualizacion del diagnéstico integral del
riesgo en la Red Vial Nacional, el cual, una vez se tiene la revision,
validacion y aprobacion por parte de la Direccion de Planificacion
Institucional, se remite a la Direccion Ejecutiva y a la Gerencia de
Conservacion de Vias y Puentes, para su respectivo conocimiento.

Unidad de Control Interno:

v' Objetivo #1: “Realizar una encuesta de percepcion a los titulares subordinados
participantes en los procesos SEVRI y ASCII con el fin de encontrar oportunidades de
mejora para los procesos liderados por la Unidad de Control Interno.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Se obtiene informacion relevante sobre la percepcion de los Titulares
Subordinados y enlaces de los procesos SEVRI y ASCII, los cuales
incluyen oportunidades de mejora para futuros procesos.

o Obstaculos presentados que impidieron el cumplimiento efectivo del
objetivo POI-2024: Hasta el mes de octubre de 2024 la Unidad de
Control Interno solo contaba con dos funcionarios (de las cuatro plazas
con que cuenta), por lo que todas las solicitudes, instrucciones
superiores, desarrollo de procesos ASCIl y SEVRI, debid llevarse a cabo
con la mitad del personal de planta, teniendo que laborar
extraordinariamente sin posibilidad de cobro de horas extra.

v Objetivo #2: “Revisar y actualizar el "Plan para el “Proceso de Autoevaluacion Anual
del Sistema de Control Interno del Consejo Nacional de Vialidad” con el fin de contar
con el marco metodolégico actualizado para el proceso ASCII.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: 95.0%.

o Queda pendiente la conclusién de la actualizacion del Plan para el
proceso de Autoevaluacion Anual del Sistema de Control Interno del
Consejo Nacional de Vialidad. Para efectos de las actividades propias
de la unidad, este objetivo se concluird en los primeros seis meses del
afio 2025.

o Se obtiene la version preliminar del Plan para el proceso de
Autoevaluacion Anual del Sistema de Control Interno del Consejo
Nacional de Vialidad, esta sera propuesta como mejora para el 2025.
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o Hasta el mes de octubre de 2024 la Unidad de Control Interno solo
contaba con dos funcionarios (de las cuatro plazas con que cuenta), por
lo que todas las solicitudes, instrucciones superiores, desarrollo de
procesos ASCIly SEVRI, debid llevarse a cabo con la mitad del personal
de planta, teniendo que laborar extraordinariamente sin posibilidad de
cobro de horas extra.

Departamento de Planificacion Estratégica:

v' Objetivo #1: “Desarrollar al menos 14 estudios de Preinversion para tramitar su
inscripcion definitiva en el BPIP del MIDEPLAN.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Es importante mencionar que la cifra propuesta se sobrepaso ya que se
realizaron un total de 16 estudios, asi como 23 fichas de conservaciones
bajo la tipologia de Mantenimiento.

v' Objetivo #2: “Procurar que las unidades ejecutoras y gerencias cumplan con las
actualizaciones trimestrales de los proyectos inscritos en el BPIP del MIDEPLAN, de
acuerdo a la Directriz 084- MIDEPLAN, a las Normas Técnicas emitidas en Nov 2021,
y al Decreto 43251-PLAN.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Se elaboraron 4 informes por medio de oficio acerca de los proyectos
inscritos en el BPIP del MIDEPLAN para que se les puedan asignar
recursos para su ejecucion; 100% de cumplimiento.

v' Objetivo #3: “Procurar que las unidades ejecutoras y gerencias cumplan con las
actualizaciones trimestrales de los proyectos inscritos en el BPIP del MIDEPLAN, de
acuerdo a la Directriz 084-MIDEPLAN, a las Normas Técnicas emitidas en Nov 2021,
y al Decreto 43251-PLANEnviar 4 oficios de informe a la Direccidon Ejecutiva sobre
el cumplimiento de la actualizacion del BPIP.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Se envi6 1 oficio con las fechas limite y 4 oficios de recordatorio para que
los responsables actualicen el BPIP.

Gerencia de Adquisiciones v Finanzas:

v Obijetivo #1: “Realizar 12 reuniones de seguimiento, para valorar los inconvenientes o
dificultades de las areas sustantivas de esta Gerencia con el fin de dar soporte y asi
alcanzar sus logros, conforme a los programas de trabajo establecidos para tal fin.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Esta gerencia quiere informar que al cierre del periodo se ha logrado realizar 12
reuniones programadas (gestacion reuniones mensuales), por consiguiente, ha
conseguido el 100% de la meta acumulada al finalizar el afio 2024. Cabe sefialar
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gue no existieron obstaculos de mayor trascendencia para el cumplimiento de las
metas, por lo cual, esta dependencia pudo cumplir efectivamente los objetivos.).

v Obijetivo #2: “Efectuar 24 informes administrativos-financieros de los departamentos

vinculados en los procesos de contratacion Administrativa y ejecucion presupuestaria
con el fin de generar los informes necesarios para la toma de decisiones de la Direccion
Ejecutiva.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

Direccién Financiera:

v' Objetivo #1: “Gestionar los recursos presupuestarios del periodo 2024, en aras de

contar con los recursos financieros necesarios para la operatividad de la Institucion,
esta a un 100% al mes de diciembre de 2024”.
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Se formul6 el presupuesto ordinario 2025 siguiendo los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT)
y el Ministerio de Hacienda. El anteproyecto de presupuesto ordinario
2025 fue aprobado por el Consejo de Administracion mediante oficio
ACA-01-2024-0460 y posteriormente la aprobacion del Presupuesto
Ordinario y extraordinario de la Republica a través de la Ley No. 10620
publicada en el Alcance No. 197 al Diario Oficial La Gaceta No. 230 del
06 de diciembre del 2024.

o Ademas, se registro el presupuesto 2025 en el Sistema de Planificacion
y Presupuestacion de MOPT (SPP) y adicionalmente, se realiza el
registro del presupuesto 2025 en el Sistema Financiero Contable
(SIFCO).

Departamento de Formulacién de Presupuesto:

v' Obijetivo #1: “Formular el presupuesto ordinario 2025, con el fin de cumplir con su

entrega en tiempo y forma, ante el Ministerio de Obras Publicas y Transportes.”
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Se pudo realizar la elaboracion del presupuesto ordinario 2023,
respetando los lineamientos establecidos por el Ministerio de Obras
Pulblicas y Transportes (MOPT), al inicio del ejercicio economico 2022.
Asimismo, se realiz6 el ajuste del presupuesto 2023 en el sistema de
Planificacion y Presupuestacion de MOPT (SPP) en el mes de
diciembre, para desglosar todas las partidas de materiales, equipo,
contrataciones y proyectos por cada dependencia de la institucion y
particularmente para la Gerencia de Conservacion Vial, se realizo el
ajuste en la estructura programatica para poder llevar el control por
cada zona de conservacion, lo cual significé un esfuerzo mayor de
tiempo y trabajo, para cumplir con los tiempos dados por el MOPT.
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v Obijetivo #2: “Elaborar los Decretos Ejecutivos de presupuesto requeridos durante el
afio, con el fin de cumplir con lo establecido en la normativa del Ministerio de
Hacienda, para las variaciones del presupuesto institucional.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Se elaboraron cuatro decretos ejecutivos durante el afio cumpliendo con
el cronograma establecido por el Ministerio de Hacienda, asi como la
atencion de las solicitudes de las dependencias del CONAVI y su
correcta presentacion ante las autoridades correspondientes (MOPT y
Ministerio de Hacienda).

o Observaciones relevantes: Para el periodo 2024 el Ministerio de
Hacienda eliminé el cuarto Decreto Ejecutivo segun consta en oficio MH-
DGPN-DF-CIR-0015-2024 (referente a la modificacion del articulo 65 de
los Lineamientos Técnicos sobre el Presupuesto de la Republica de
2024, en donde se deja sin efecto la programacion del cuarto Decreto
Ejecutivo (H-007-2024) y la ampliacion de fecha de recibido del tercer
Decreto Ejecutivo (H-006-2024). Por otra parte, a finales de afio se
formula un cuarto Decreto Ejecutivo H-024 para la incorporacion de
recursos de fuente externa sustentado en la Ley de Desarrollo y
Competitividad de Infraestructura Vial No. 10584 (fondo de avales)

v" Objetivo #3: “Subir al sistema SIGAF, la informacion correspondiente a la Ejecucion
Presupuestaria 2024 de forma mensual, para cumplir con los requerimientos
establecidos por el Ministerio de Hacienda”.

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

o Durante el periodo 2024 se realizaron 11 cargas presupuestarias dentro
del sistema SIGAF, en donde se refleja la ejecucién presupuestaria de
la institucién de forma mensual y anual, para poder cumplir con lo
estipulado por la autoridad presupuestaria (Ministerio de Hacienda), para
organos desconcentrados. Teniendo en cuenta lo anterior, la meta se
cumple a un 100% (registro de 11 documentos de plantilla SIGAF).

o Comentarios relevantes y obstaculos: A lo largo de los meses, se
presentaron algunos inconvenientes debido a registros incorrectos,
retrasos en la entrega de los desgloses de pagos de la CCSS por parte
de la Direccion de Gestion de Recursos Humanos, asi como
diferenciales cambiarios en tramites de facturas que requirieron registros
de asientos contables, entre otros. Estos factores ocasionaron retrasos,
revisiones adicionales, reconocimiento de tiempo extraordinario, para la
presentacion de la informacién de la ejecucién en el sistema SIGAF de
manera oportuna.

Departamento de Contabilidad:
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v Obijetivo #1: “Confeccionar y mantener actualizados los estados financieros mensuales
para presentar al ente rector, de conformidad con la nueva normativa a cumplir a partir
de enero 2024.”
o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

Departamento de Tesoreria:

v Objetivo #1: “Coordinar la logistica relacionada a la gestion de ingresos y egresos
presupuestarios, a través de la planificacion y programacion financiera de las
transferencias del presupuesto del afio 2024”.

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Se remitieron los 6 informes de flujos de desembolso ante el
Departamento de Pagos Diversos de la Tesoreria Nacional.

Departamento de Ejecucion Presupuestaria:

v' Objetivo #1: “Evaluar la documentacién recibida en el Departamento de Ejecucion
Presupuestaria para determinar el cumplimiento de la normativa vigente, en apego a
las leyes, reglamentos, procedimientos y directrices; con la finalidad de determinar la
vialidad de las gestiones de pago. Comparando el total de documentos recibidos con
respecto a los documentos tramitados en cual tiene que ser igual o mayor al 80%
medible mensualmente.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%
o A pesar de todos los obstaculos, el departamento logro alcanzar el
porcentaje propuesto, en todos los meses del 2024.
o Obstéaculos presentados:
» Facturas que no tienen 6rdenes revalidadas.
= Facturas sin contenido presupuestario.
= En caso de enero, las facturas fueron entregadas en la ultima
semana de enero, debido a problemas con el SPP.
= Gestiones:

- Requisitos incompletos.

- Sin requisitos

- Muchas inconsistencias.

- No viene adjunto los documentos

- Solicitud de muchos subsanes.

- Falta de respuesta a los subsanes solicitados.

- Gestiones presentadas con mucho atraso.

- Ingenieros no tienen claros conceptos y remiten documentos
gue no tienen o dan soporte a la gestién.

- Falta de supervision por parte de los administradores de contrato
y esto provoca que se tarde mas en la revision de las facturas.

- A pesar de los obstaculos el grupo siempre se comprometio con
el objetivo del POl y se logré sacar adelante la meta propuesta
durante todo el tiempo de medicion. Falta de personal, muchas
facturas con inconsistencias y cargas de trabajo excesivas
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Departamento de Servicios Generales:

v' Objetivo #1: “Brindar apoyo logistico y administrativo para atender el 100% de
solicitudes recibidas oportunamente con los bienes y servicios requeridos por las
diferentes dependencias del CONAVIL.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%

Direccién de Proveeduria Institucional:

v Obijetivo #1: “Administrar el proceso de adquisiciones de bienes, servicios y proyectos
de obra durante el 2024, de conformidad con el Plan Anual de Compras y el Plan
Nacional de Desarrollo, para la operacion y cumplimiento de los objetivos
institucionales.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o En el Departamento de Contrataciones ingresaron un total de 62
procedimientos de las cuales fueron atendidas las 62 solicitudes.

o En el Departamento de Suministros ingresaron 113 procedimientos y
fueron atendidas las 113 solicitudes.

o Entotal ingresaron 175 solicitudes por la Unidades Ejecutoras de las cuales
esta Proveeduria tramit6 el 100% mediante el SICOP.

v' Objetivo #2: “Administrar el proceso de AL MENOS 50 adquisiciones de bienes,
servicios y obra durante el 2023, de conformidad con el Plan Anual de Compras y el
Plan Nacional de Desarrollo, para la operacion y cumplimiento de los objetivos
institucionales. Recibir, revisar y tramitar al menos 50 solicitudes de pedido, de los
contratos vigentes.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Se recibieron, revisaron y tramitaron un total de 131 solicitudes de
pedido de contratos vigentes, se tramitaron en forma oportuna y en su
totalidad, alcanzando un 100% al mes de octubre el objetivo.

v Objetivo #3: “Administrar el proceso de adquisiciones de bienes, servicios y proyectos
de obra durante el 2024, de conformidad con el Plan Anual de Compras y el Plan
Nacional de Desarrollo, para la operacion y cumplimiento de los objetivos
institucionales. Recibir e incorporar los documentos que ingresan a la Proveeduria
propiamente de la fase de ejecucion, en al menos 50 expedientes administrativos del
SICOP.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.

o Se recibieron, revisaron e incorporaron un total de 167 en expedientes de
SICOP, se tramitaron en forma oportuna y en su totalidad, alcanzando un
100% al mes de Julio el objetivo.
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Se recibieron, revisaron y se tramitaron el 100% de las solicitudes de pedido,
asi como todos los procedimientos de contratacion que ingresaron, se
tramitaron en su totalidad en tiempo y forma oportuna, asi como la
actualizacion de los expedientes en SICOP.

Los principales obstaculos presentados fueron: En los procesos de
contratacion, la falta de informacion, justificacion insuficiente, falta de
documentos aportados por parte de las Unidades Ejecutoras. Para resolver
dichos obstaculos se tomaron acciones como: realizar devoluciones de las
solicitudes o solicitar modificaciones a dichas solicitudes de contratacion
subsanando a las Unidades Ejecutoras mediante el SICOP, quedando
evidencia de dicha informacion en el sistema.

Unidad de Archivo Central:

v" Objetivo #1: “Mantener los archivos de gestion y los depositos documentales del
Archivo Central depurados, a través de la aplicacién de las Tablas de Plazo de
Conservacion Documental aprobadas por la Comision Nacional de Seleccion y
Eliminacion de Documentos, para cumplir con lo indicado en la Ley 7202.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.
o Este objetivo se cumplié al 100%, fue finalizado de manera satisfactoria

ya que se ejecutaron las eliminaciones documentales durante el afio
2024 en los siguientes archivos de gestion: Ejecucién Presupuestaria,
Planificacion Institucional y Direccion Ejecutiva.

v Objetivo #2: “Desarrollar todo el proceso para contratar una empresa que brinde el
servicio de Custodia y Administracion Documental para la conservacion de los
documentos en los depdsitos de CONAVI.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024 CONCLUIDO 100.0%.
o Este objetivo se logré cumplir de manera satisfactoria al 100%, para ello

se reviso el contenido presupuestario, se realiza un estudio de mercado
y se determinan las condiciones para proceder con la solicitud de
contratacion en SICOP, el Consejo de Administracion acuerda la
adjudicacién de la Licitacion Menor 2024LE-000004-0006000001.

Gerencia de Gestion de Asuntos Juridicos:

v Objetivo #1: “Fortalecer el compromiso contractual para mejorar los requerimientos
de contratacion presentados ante esta Gerencia, ejecutando herramientas de atencion
de atencion oportuna, eficientes y eficaces.”

o

o

MINISTERIO DE
‘ OBRAS PUBLICAS | Of hoota mica
¥ TRANSPORTES

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 86%.

En el afio 2024 con corte a diciembre se han creado un total de 496
expedientes legales, de los cuales se requiere por diferentes
dependencias internas o externas la intervencion de esta Gerencia.

Un funcionamiento optimo en la asignacion de objetivos planteados, la
tramitacién expedita y precisa de las diferentes gestiones, asi como el

GOBIERNO

Pagina 49|69



Gonsejo Nacional Informe de Evaluacion anual 2024 de objetivos
de Vialidad

CONAVI POI-2024 y metas PNDIP 2023-2026

establecimiento de un flujograma guia para la atencion de expedientes
legales de distinta indole ha fortalecido el compromiso por parte del
personal.

o Entre los logros podemos considerar las ordenes de modificacion que se
generaron de los contratos de obra publica, lo cual es necesario para el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Esto, por la prioridad que
suponen, se atendieron en un tiempo razonable por parte del personal
de la Gerencia.

o Sistema de priorizacidbn y organizacion de trabajo, producto de las
necesidades de la Gerencia e institucion por parte de la jefatura se
asignan en un marco de prioridades los expedientes que suponen una
urgencia y de acatamiento inmediato para su atencion.

v' Objetivo #2: “Fortalecer la gestion legal de los requerimientos presentados ante la
Gerencia para optimizar el cumplimiento adecuado de las gestiones, atendiendo de
manera oportuna, eficiente los requerimientos en apego al Principio de Legalidad
acorde a la legislacion y normativa vigente.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 96%.

o Importante indicar que, para el mes de mayo se atendieron 22 gestiones
relacionadas al objetivo de “Fortalecer la gestiéon legal de los
requerimientos presentados ante la Gerencia para optimizar el
cumplimiento adecuado de las gestiones, atendiendo de manera
oportuna, eficiente los requerimientos en apego al Principio de Legalidad
acorde a la legislacion y normativa vigente”, y del cual se tuvo un
cumplimiento del 96%.

o Uno de los principales logros y que es importante destacar es la atencion
de 4 criterios legales, y 2 tramites especiales. En diciembre se
atendieron criterios legales que tienen un impacto institucional, uno
respecto a la consulta sobre el reconocimiento de pago para la firma
digital de un funcionario.

o Se atendieron criterios legales a razon de requerimientos de distintas
dependencias del CONAVI; entre ellas la continuidad de los contratos
relacionados con la operatividad de los peajes en la RN 1, interpretacion
legal en temas de subcontratacion art 49 y 133 de la LGCP. De la misma
forma consultas en torno a proyectos de leyes Nos. 24.195, 24.183 y
23.665, entre otros.

o Actualmente la Direccion de Contratos se encuentra fortalecida con la
cantidad de personal el cual favorece el cumplimiento efectivo de las
gestiones asignadas. De la misma forma a nivel administrativo se
iniciaron las gestiones para la ocupacién de los puestos No. 509195,
509194, 509175, 509273, 509324, 509310, lo cual pretende fortalecer el
area administrativa, asi como la estabilidad profesional.
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o Ante la demanda de trabajo y los retos que ha enfrentado la institucién en torno
a la aplicacion de la Nueva Ley De Contratacion Publica, esta gerencia ha
servido de apoyo en la asesoria de las Unidades Ejecutoras

v' Objetivo #3: “Implementar mecanismos idéneos para mejorar las capacidades de
cumplimiento en las gestiones de Contratacion Administrativa, atendiendo en plazo de
ley las mismas.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 89%.

o Se gestionaron elaboracién de contratos y analisis legales de ofertas, los
cuales y debido a los protocolos internos establecidos se manejan en un
margen de urgencia y atencién con el propésito de continuar con el
trAmite acorde a las normativas de ley en estos aspectos. Este tipo de
tramites cuentan con lineamientos internos para sSu manejo con
establecimiento de plazo y atencion prioritaria, como de igual forma
legislacién a cumplir.

o Enelmes de diciembre se atendieron 6 gestiones ligadas a este objetivo,
ademas se atendi6 1 elaboracion de contrato, uno correspondiente a la
licitacion 2024 LE-000005-0006000001.Contratacion de Servicios de
Aseo y limpieza en oficinas, ventanas, puertas, bafios, mobiliario y
equipo en general con insumos en las instalaciones del CONAVI.

o Seguimiento y reuniones de retroalimentacion y guia, coordinacion,
discusion y unificacion de criterios para aquellas gestiones que pueden
suponer una mayor interpretacién por parte de las jefaturas. De igual
forma se resguarda las gestiones a través de un otorgamiento de visto
bueno que facilita el control de la informacién y uniformidad de gestiones

v' Objetivo #4: “Implementar mecanismos idéneos para mejorar las capacidades de
cumplimiento en los reclamos administrativos presentados atendiendo en plazo de las
directrices internas que competen a la Gerencia.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 79%

o Se establece un sistema de asignacion de prioridades y trabajo dada la
salida de una abogada a otra institucién, y la de un compafiero que
estuvo de técnico en derecho, limitando la gestion a finales de afio.

o No se atienden reclamos administrativos ni se dan por resueltos,
respetando el plazo de atencion y cumplimiento de la Directriz de
Reclamos.

o Se esta trabajando actualmente en la conformacion del procedimiento
de atencion de reclamos administrativos, el cual se encuentra ligada
directamente a la conformacion de la Directriz de Reclamos, esto
permitira facilitar la labor y cumplimiento y una mayor coordinacion entre
esta Gerencia y las dependencias externas a esta unidad.
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o Carga laboral: En muchas ocasiones no se puede asignar el trabajo de

una forma equilibrada, ya sea por el limite de personal en diferentes
ambitos tales como; experiencia, conocimientos o bien por las
clasificaciones del puesto en las que se encuentran sometidos,
restringiendo poder asignar casos de complejidad alta a otros
profesionales. El ingreso de estos distintos tipos de tramite con la
cantidad de personal, sobrepone la necesidad de que se tenga que
ajustar un sistema de prioridades para atender a cabalidad los
expedientes ingresados. Dentro de este mismo punto es importante
aclarar que por instrucciones encomendadas por parte del Director
Ejecutivo, la Gerencia sirvio de apoyo legal a las Unidades Ejecutoras,
esto por diferentes razones, ya sea por ausencia, complejidad, lo cual
llevé a que incrementara la carga laboral y el estudio de las gestiones.

Limitacion por factores externos: Un obstaculo es la falta de quorum
del Consejo de Administracion, siendo que dicha situacion afecta la
emision de acuerdos de los proyectos legales presentados ante los
miembros y que son necesarios para la continuacion de las gestiones y
expedientes legales. Dicha situacién es ajena a la Gerencia y en tanto
se tenga la totalidad de miembros nombrados nos encontramos limitados
y afectados en los plazos y métricas asignadas. A nivel administrativo es
importante recalcar que durante este afio la asistencia a audiencias
judiciales y atencién a recursos de amparo ha afectado la disponibilidad
de las jefaturas en la atencion de vistos buenos, lo anterior al estar
dedicados a atender dichos procesos de prioridad alta. Asimismo, la
disponibilidad de parte del Gerente, se encuentra limitada debido a la
participacion en reuniones propias del cargo.

v' Objetivo #5: “Implementar mecanismos idoneos para mejorar las capacidades de
cumplimiento en los sefialamientos prevenidos por los Organos Jurisdiccionales en los
que CONAVI figura como parte del proceso, atendiendo en el plazo judicial sefialado
las prevenciones judiciales.”

o

o

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

Se atiende basado en la asignacion de expedientes con el grado de
urgencia y clasificaciéon en la carga laboral de los profesionales. Se
mantienen reuniones de coordinacion, discusién y unificacién de criterios
por parte del profesional y el director. Se logra la comunicacién interna
con dependencias del CONAVI para obtener informes técnicos relevantes
para el insumo de la defensa legal de los procesos.

En diciembre se atendieron y se finalizaron 9 gestiones ligadas a este
objetivo especificamente 3 recursos de amparo, 4 procesos de transito, 1
ejecucion de sentencia y 1 proceso de conocimiento, teniendo un
cumplimiento efectivo del 100%.

En el mes de diciembre se continué la implementacion de acciones
tendientes para una mejor organizacién para la atencién de juicios y
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audiencias, asi como un control de las notificaciones judiciales para el
cumplimiento de los plazos legales.

Comunicacion e Imagen:

v' Objetivo #1: “Divulgar semanalmente mediante comunicados de prensa sobre el

estado de los proyectos de mantenimiento y/o construccion que se ejecutan en
CONAVI, para asegurar el acceso a la informacion publica a la ciudadania a través de
medios de comunicacion y redes sociales, de forma veraz y oportuna.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100 %

o La meta eran 156 comunicados en el afio. La Unidad de Comunicacion
confeccion6 360, cabe destacar que este fue un afio en el cual
incursionamos mucho en video-comunicados, las redes sociales marcan
tendencia y la tendencia de consumo era mas video, asi que, con celulares
personales, aprendiendo autodidacticamente y hasta pagando licencias
de programas de edicidn con recursos personas, las funcionarias se
dieron a la tarea y crearon 120 videos, una tercera parte de esa cifra final.
Para efectos de este informe se aclara que confeccionar cada video
implica alrededor de 3-6 horas de trabajo cada uno, a diferencia de un
comunicado escrito que lleva entre 1-3 horas.

o Algunos de esos videos incluso llevan mas porque llevan material de
disefio en postproducciéon, llevan adicionalmente los tiempos de
grabacion, material de apoyo, como videos de drone, donde solo uno
puede pesar alrededor de 400 megas, asi que debe pasar por un proceso
de compresion para poder pasar al celular, donde se hace la edicion del
video.

o Otro aspecto por aclarar es que muchas veces ese video requiere de la
elaboracién de un guion que va siendo el mismo comunicado de prensa,
gue dé igualmente se elabora y se envia a los medios de comunicacion,
junto con el video editado y en ocasiones materiales en bruto para los
medios que lo requieran para ilustrar sus notas, pero que para efectos del
control de la Unidad de Comunicacion solo se cuenta con un Comunicado,
aunque llevara el Comunicado escrito y el Video-Comunicado.

o Al final este Objetivo se cierra con un 231% de realizacion.

v' Obijetivo #2: “Atender en menos de 48 horas las consultas que se reciben de

los periodistas y medios de comunicacion al correo oficial de la Unidad, para conseguir
que la version del CONAVI se refleje en las noticias como una fuente que asume su
responsabilidad con transparencia.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Favorablemente para esta Unidad en el POI, este objetivo resume mucho
de las funciones que se realizan, donde se trabaja siendo un canal, en este
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caso entre los medios de comunicacion y la fuente oficial de la informacion,
gue son principalmente las areas sustantivas, en donde el alcance de la
Unidad es recibir ordenadamente las solicitudes de los periodistas, remitir
la solicitud a los duefios de la informacion, dar seguimiento y colaborar en
caso de traducir algunos de los datos que no son de uso normal por lo
medio, para luego enviar la respuesta a los medios, todo esto en la mayor
prontitud posible.

o La Informacion es sumamente valiosa, la Unidad de Comunicacion asume
Su parte con un alto compromiso, por eso incluy6 este objetivo de mejora,
sin embargo, marca que su alcance en la finalizacion (con la entrega a los
medios) esta limitada porque no es duefia de la informacion, muchos de
estos duefios no asumen de igual forma el compromiso y no la entregan en
tiempo, forma y calidad, afectando la imagen que se divulga del CONAVI.

o Este 2024 la Unidad de Comunicacion asign0 esta tarea con toda la
prioridad a una de las profesionales, los resultados arrojan un 114% de
efectividad en la consecucion de esta meta.

v Obijetivo #3: “Disefiar, recopilar y elaborar un news letters cada 2,5 meses sobre el

quehacer interno y de proyectos del CONAVI, emitido internamente por correo, para
contribuir en la mejora de la comunicacion interna de departamentos y funcionarios,
contribuyendo en un mejor clima organizacional, con mayor identificacién y
cohesion.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Favorablemente para esta Unidad en el POI, este objetivo resume mucho
Histéricamente uno de los malestares internos en CONAVI habla de que
las oficinas son islas, que no hay comunicacion entre oficinas, que la gente
no sabe qué hacen en otras oficinas, no conocen de proyectos y no hay
motivacion para el trabajo en equipo. Cabe destacar que ninguna de tales
acusaciones es responsabilidad de la Unidad de Comunicacion, pero en su
compromiso de crear espacios de cohesion, hace varios afios se dio a la
tarea de hacer una revista interna con un disefio atractivo (aunque no tenga
diseflador grafico) para informar sobre qué estd haciendo CONAVI
externamente en proyectos e internamente con actividades. Asi la gente
puede encontrar un espacio amigable en el cual informarse, identificarse y
hasta encontrar motivacion.

o La revista interna Construyendo Futuro ha sido muy bien recibida de parte
de todos los compairieros, y aunque demanda mucho trabajo este afio
propusimos hacer 5 y las cumplimos. La saturacion de trabajos obligo a
correr la fecha de la penultima edicién y con la cercania de la Ultima se ide6
hacer una dedicada solo a PROERI, y en buena hora porque también fue
muy elogiada, porque repetimos: no le corresponde a la Comunicacién dar
a conocer los proyectos que hace CONAVI internamente, para eso muchas
de las instancias le dice a los funcionarios “Informese en la Pagina de
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CONAV/I”, pero es que era imperante que el tema fuera explicado y nadie
lo estaba haciendo, mas bien se recibian solo oficios de “dele prioridad a
PROERI” sin mayor detalle.

o Se cierra entonces este objetivo con el 100% de efectividad.

v" Objetivo #4: “Disefiar, recopilar y elaborar contenido grafico para elaborar pizarras

digitales, para informar al personal con temas variados y de interés de las distintas
Comisiones Internas (efemérides y noticias.”

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%
Las pizarras llevan muchos motivos.

o La planificacion estratégica habla de crear una mision, vision, valores y
dejarlos a la vista, pero también de estarlos recordando y en CONAVI hay
mucho personal nuevo quincena a quincena, personal que labora en
regiones o que realiza teletrabajo. Las pizarras son ese canal oficial para
remitirlos, recordarlos y tenerlos siempre a la mano.

o El plan de evacuacion es otro de esos documentos infaltables, asi como la
politica ambiental. Retomando las constantes molestias, a lo interno esta el
clima organizacional, la pizarra con efemérides crea agendas para el mes,
si es el dia de ingeniero y hay ingenieros en la oficina es una fecha para
crear vinculos, si es una fecha patria se motiva a participar.

o En los distintos meses se incluyen mensajes para promover orden, valores,
reciclaje, compartir, buscar estar bien, buscar ayuda, etc.

o La meta eran las 12 pizarras mensuales y todas se lograron enviar en los
primeros dias habiles del mes, para una efectividad del 100%.

Direcciéon de Gestion del Recurso Humano:

v' Objetivo #1: “Brindar los requerimientos e insumos necesarios que posibiliten la

creacion de una herramienta de control de entrada de consultas y solicitudes dirigidas
a la Direccion de Gestion del Recurso Humano, mediante un sistema de informacion
que automatice y digitalice el proceso, para facilitar y agilizar su atencion, designar
responsables de las mismas, contabilizar las entradas recibidas, determinar y mejorar
los plazos promedio de respuesta, y evaluar el servicio brindado.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 97%.

o No se logré efectivamente el objetivo por cuanto, aun cuando se finaliza
la entrega de los requerimientos para la creacion del médulo informatico
por parte de la empresa desarrolladora, la ausencia y el cambio
constante de quien ocupa el cargo de Director(a) de Gestion de
Recursos Humanos, contrajo atrasos tanto en la posibilidad de
programar las reuniones con mayor periodicidad, como en la facilitacion
de los datos requeridos. Sin embargo, esto no interfiri6 con el
cumplimiento del objetivo, brindando actualmente la posibilidad de
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implementar una herramienta que facilite el registro, seguimiento y
medicién de los tramites y consultas solicitados ante la Direccion, asi
como mejorar la prontitud en la comunicacion brindada al usuario interno
sobre su solicitud.

v Objetivo #2: "Brindar los requerimientos e insumos necesarios que permitan obtener

una herramienta de almacenamiento y gestion de informacion pertinente y relevante
del personal de la institucion, mediante un Sistema Integrado de Recursos Humanos
(SIRH) que automatice y digitalice el proceso, para controlar, registrar, actualizar y
consultar la misma, generar diversos productos requeridos, atender las solicitudes de
las personas servidoras y obtener los insumos necesarios para su compensacion.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o La actualizacién de los componentes internos del software del SIRH a la
tltima version disponible en el mercado, contrajo el beneficio de sustituir
dependencias obsoletas que habian estado vigentes durante varias
décadas. Esta mejora ha permitido mitigar los riesgos tecnoldgicos,
ademas de facilitar la implementacion de mejoras futuras y optimizaciones
en el sistema. Para el cumplimiento de la meta, el mayor obstaculo fue la
carga laboral del personal del Proceso de Compensacion y Beneficios,
dado que debian dedicarse a varias tareas de forma simultanea.

Objetivo #3: "Implementar los cambios requeridos en materia de recursos humanos
segun la Ley de Empleo Publico, mediante la coordinacion con entes internos y
externos, las modificaciones, divulgacion y capacitacion necesarias, para actualizar,
crear y/o armonizar las normas, politicas, procedimientos y sistemas internos con el
cumplimiento de dicho cuerpo legislativo, permitir el dialogo con el personal en torno
al mismo, dar a conocer las implicaciones, consecuencias, variaciones y transformacion
que la Ley conlleva, y evitar creencias erroneas, respetando los derechos de las
personas servidoras.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o La meta establecida era un 70% de implementacién de los cambios
requeridos a raiz de la vigencia de la Ley Marco de Empleo Publico, se
cumplié con la misma al obtener un 88.8% de cambios ejecutados, pero,
aunque se logré alcanzar la meta establecida, ejecutar todos los cambios
derivados de la Ley Marco de Empleo Publico no ha sido aun posible,
esto debido a varios obstaculos:

= Durante el aflo anterior, no se pudo realizar la deteccion de
necesidades de personal prevista para el segundo semestre,
dado que la respuesta tardia de las instituciones competentes
a las consultas planteadas caus6 un atraso considerable para
poder solicitar los datos requeridos a las jefaturas, por lo cual
esto sera realizado el primer trimestre del afio en curso.
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= Asimismo, el Proceso de Reclutamiento y Seleccion incluira
entre sus proyectos del 2025, las coordinaciones para la
ejecucion de los concursos internos sefialados en dicha Ley. El
incremento en la carga laboral de la coordinadora de dicho
proceso, al tener que asumir el cargo de Directora de Gestion
del Recurso Humano de forma temporal, también fue un factor
de peso para poder avocarse con mayor tiempo a las tareas
propias de reclutamiento.

» Las cargas laborales, asi como la entrada en vigencia de la
Convencién Colectiva del Ministerio de Obras Publicas y
Transporte y sus 6rganos adscritos, fueron por su parte las
mayores complicaciones para poder finalizar la propuesta de
reforma del Reglamento Autbnomo de Servicios, siendo que
debera en el 2025 analizarse dicha convencion a la luz de las
posibles modificaciones que ésta contraiga sobre el reglamento
interno.

* Finalmente, en cuanto a la evaluacion del desempefio se
implementara el nuevo modelo segun los conglomerados y la
distribucién porcentual por nivel, conforme a los recientes
lineamientos emitidos por las instancias competentes. No
obstante, se debera continuar el trabajo que se ha venido
desempefiando conjuntamente con la Direccion de Tecnologias
de la Informacion y la empresa desarrolladora, para la
obtencion de la herramienta que permita la sistematizacion y
automatizacion del proceso. Al respecto, debe citarse ademas
gue no se cuenta a la fecha con la oficializacion de la “bitacora”
o0 registro de tareas periédicas por parte del personal, ni con un
formato para los planes internos de trabajo que uniformen la
informacion a consignar por parte de las jefaturas de cada
unidad organizativa, los cuales se deben implementar conforme
al articulado de la Ley Marco de Empleo, dado que estos fueron
solicitados a la Direccion de Planificacion, pero no se ha
resuelto a la fecha.

Contraloria de Servicios:

v Obijetivo #1: “Seguimiento, actualizacion y verificacion de indicadores de
transparencia en el sitio web institucional, proponiendo acciones de mejora para
atender la falta de informacion detectada en el sitio de transparencia con el objetivo
de mejorar la imagen institucional.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o El objetivo se finalizd en diciembre 2024, modificado debido a la falta de
ejecucion del Indice de Transparencia por parte de MIDEPLAN. Este
objetivo se mantuvo en seguimiento constante en el afio 2024 con el
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analisis y actualizacion del sitio de Transparencia en la web institucional.
La labor de control del sitio se mantiene, pero se excluye del POI 2025
debido a ya no se ha vuelto a realizar la calificacion del indice de
Transparencia.

v" Objetivo #2: “Proponer mejoras en el area de accesibilidad en dos proyectos
estratégicos institucionales por medio de una visita con profesionales del campo para
mejorar las condiciones de transitabilidad de las personas con discapacidad.”

O

©)

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

Se realizaron las inspecciones programadas y se preparé un documento de
observaciones y recomendaciones que fue remitido a la Direccién
Ejecutiva. CDS-07-2024-001-IN, CDS-07-2024-0033 y CDS-04-2024-0048.

Objetivo #3: “Elaborar un estudio de percepcidn de usuarios que hayan interpuesto

gestiones de mantenimiento en la Contraloria de Servicios por medio de entrevistas a
una muestra seleccionada con el objetivo de generar acciones de mejora en el
cumplimiento de las funciones institucionales.”

O

o

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

Se realiza el estudio de Percepcion y se elabora un informe CDS-07-2024-
011-IN, El cual fue entregado y aprobado por la Jefatura.

Unidad de Salud Ocupacional:

v Obijetivo #1: “Implementar un 15% del Sistema de Gestién de la Salud y Seguridad
en el Trabajo, basado en lanorma INTE/ISO 45001:2018, con el objetivo de promover
la Salud, Seguridad e Higiene, Ergonomia Ocupacional y la Salud en general, y todo
lo referente a las condiciones de trabajo en todos los niveles de la organizacion,
supervisando evaluando y controlando el desarrollo de los programas preventivos
aprobados por la alta Direccién.”

o

o

Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

El desarrollo de las capacitaciones en temas diversos sobre la seguridad
en el trabajo y el cuidado personal; Capacitacién a los brigadistas del
CONAVI.

La implementacién del Sistema Se -SUITE para el reporte de accidentes
ante el INS. El desarrollo de la Semana de Salud ocupacional (abril) y
Semana del Bienestar (noviembre).

La actualizacion de los procedimientos de la Unidad de Salud Ocupacional
y la aprobacion del Plan de Emergencias institucional y del Programa de
Trabajo que se encuentra en revision por parte de la Direccion Ejecutivo.

El cambio, de mobiliario de oficina de la Unidad de Salud Ocupacional.
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o El inicio de un proceso de visitas a campo para valorar el uso de las
medidas de seguridad laboral por parte de los funcionarios y de las
empresas contratadas en los diferentes proyectos a nivel nacional.

Departamento de Administraciéon de Peajes:

v' Obijetivo #1: “Ruta Nacional No. 2 - Florencio del Castillo: Ruta 2: Recaudar la tasa

de peaje y asegurar el ingreso de los dineros a las arcas del estado, para disponer de
recursos econémicos para el mantenimiento y conservacion de las carreteras sujetas a
este tributo, mediante la gestion eficaz en las areas de Administracion, Control,
Verificacion, Supervision y Fiscalizacion de la actividad. Recursos econémicos
anuales disponibles para el mantenimiento y conservacion de la carretera Florencio del
Castillo (Tres Rios) ¢777,344,095.00.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 88.79%

o El total recaudado en el afio en este puesto fue de ¢690.027.425,00
equivalente al 88.79% de la meta establecida para este afio 2024, donde un total
de 7.827.232 vehiculos que pagaron su peaje en este punto de control.

o Las razones por las cuales no fue posible alcanzar lo programado es
porque durante el afio 2024 y por disposicion del Consejo de
Administracion, hubo dos suspensiones totales de cobro y una suspension
parcial que afect6é directamente la recaudacion de la tasa de peaje. Se
detallan los acuerdos tomados por el Consejo:

= ACA 01-2024-0090(477): Suspension de cobro de peaje a partir del
24 de febrero del 2024, de lunes a viernes a partir de las 4:30 p.m. a
6:30 p.m. y los sabados de 11:30 a.m. a 2:30 p.m., por un periodo de
tres meses.

= ACA-01-2024-0502(477): Suspension de cobro de peaje del 19 de
octubre 2024 al 19 de diciembre 2024.

= ACA-01-2024-0601(477): Suspension de cobro de peajes del 19 de
diciembre 2024 al 05 de enero 2025.

o A pesar de no haber cumplido con el porcentaje de recaudacion
proyectada, se logré contar con mayor fiscalizacion y control de las
transacciones en la estacion. Ademas, existieron algunos obstaculos con
el inicio de las contrataciones en el sistema SPP, sobre todo al inicio del
afo.

v Obijetivo #2: “Ruta 32: Braulio Carrillo. Recaudar la tasa de peaje y asegurar el ingreso

de los dineros a las arcas del estado, para disponer de recursos econémicos para el
mantenimiento y conservacion de las carreteras sujetas a este tributo, mediante la
gestion eficaz en las areas de Administracion, Control, Verificacion, Supervision y
Fiscalizacion de la actividad. Recaudar el 95% del monto estimado de los ingresos
anuales, producto de la actividad de recaudacion de tasa de peaje, durante el afio 2024.
(¢1,080,664,740.00 * 95%) = ¢1,026,631,503.00.”
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Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 109.33%

El total recaudado en el afio en este puesto fue de ¢1.120.872.700,00
sobrepasando la meta anual establecida en 9.33% equivalente a
¢94.241.197,00 donde un total de 2.119.580 vehiculos pagaron su peaje
en este punto de control.

Se dieron varios cierres por el mal tiempo en la zona, sin embargo, se logra
superar el objetivo establecido para el afio 2024. Se cumplié con el 92%
del Objetivo con respecto a las actividades, lo anterior por problemas con
el sistema SPP para el inicio y la continuidad de las contrataciones del
Departamento. Ademas, se logré tener una mayor fiscalizacién y control de
las transacciones en la recaudacion de los peajes.

El monto establecido como meta por concepto de recaudacion de tasa de
peaje, para el periodo 2024, asciende a la suma de ¢1.803.975.598,00. La
recaudacion real para el mismo periodo es del ¢1.812.616.150,00, lo que
representa un porcentaje de cumplimiento del 100,48% de la meta
establecida para el afio 2024, a través de los comprobantes bancarios,
documentacion que respalda la actividad, informes electronicos e
informacion incluida en el SIFCO, que han permitido mantener al dia las
estadisticas sobre flujo vehicular e ingresos. Ademas, se atendieron los
requerimientos de informacion tanto de usuarios internos como externos
sobre dichas estadisticas.

Departamento de Pesos y Dimensiones:

v' Objetivo #1: “Realizar 48 operativos moviles de control de pesaje en la red vial

nacional, mediante la coordinacién con la Policia de Transito.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 56.25%.

o Se remitieron un total de 27 operativos moéviles de control de pesaje en
el afno 2024, como resultado de dichas actividades se detectaron
vehiculos con sobre carga entre ellos vagonetas, recolectores de basura,
furgones y ademas incumplimientos con la portacién de los permisos de
Pesos y Dimensiones al margen de la Ley (para cada operativo se
respalda en un informe detallado internamente).

o Por otra parte, es importante indicar que se realizé un operativo de
pesaje movil especial en la zona del Huaso de Desamparados a solicitud
de la Municipalidad de Desamparados y pesajes especiales de flotilla en
la zona de muelle de San Carlos. Se conté con la presencia de los
oficiales de transito, quienes colaboraron en el control para la realizacién
de los operativos de pesaje.

o Es importante aclarar que no se cumplié con la meta establecida por
diferentes razones que se detallan:
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Necesidad urgente y critica de Recurso Humano en la area
operativa y apoyo administrativo de las Estaciones de Pesaje y
Oficinas Centrales del Departamento, se adjuntaron como
evidencias los oficios DPD-01-2024-0657 y DPD-01-2024-
0756, y ampliamente se ha informado a las autoridades
superiores sobre esta situacion.

El proceso de compra de basculas de pesaje mévil se logro
culminar hasta la entrega del equipo el pasado martes 07 de
enero 2025.

Se solicitd la consolidacién de un Convenio ante el Consejo de
Transporte Publico para la obtencidon o préstamo de Basculas
oficio de evidencia DPD-01-2024-0517, mismo que esti en
proceso.

o No obstante, también se tomaron medidas restrictivas de servicios que se
brindan en las oficinas Centrales y estaciones de pesaje de Pesos y
Dimensiones, se detalla:

Circular DPD-01-2024-0796 Suspension de servicios para
flotillas de usuarios particulares, operativos de pesaje mévil y
visita de diagramacion y pesaje en Muelle de San Carlos.
Circular Interna DPD-01-2024-0933 Suspension de citas en
Oficinas Centrales para usuarios de empresas privadas.

Por parte del equipo de trabajo del Departamento de Pesos y
Dimensiones, se realizaron los esfuerzos posibles para cumplir
con el objetivo, a pesar de las limitantes que se presentaron
durante el afo.

v" Objetivo #2: “Cumplir con el 100 % de las solicitudes de los usuarios, para la revision
y/o reconsideracion de los pesos asignados en el Permiso de Pesos y Dimensiones (Peso
Méaximo Autorizado), a efecto y realizar un analisis mas especializado de cada uno de
los casos presentados.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Se recibieron y atendieron un total de 101 solicitudes al mes de
diciembre 2024 para el Servicio de Reconsideracion de Peso Maximo
Autorizado (PMA), en las instalaciones del parqueo del Ministerio de
Obras Publicas y Transportes en Plaza Viquez y en la Estacién de
Pesaje de la Ruta 27, se cumplio con el 100% de la meta anual
programada. El equipo de trabajo del Departamento, brindé asesorias
especializadas a cada uno de los usuarios que presentaron solicitudes,
se evacuaron dudas y consultas para que el usuario quedara satisfecho.

v' Obijetivo #3: “Garantizar un nivel de servicio y operacién de 100% en las diferentes
estaciones de pesaje automatizadas, realizar un control peso de vehiculos de carga las
24 horas los siete dias de la semana los doce meses del afio.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: cumplimento del 95.0%.
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o Elnivel de servicio en las estaciones de pesaje el nivel de servicio en las
estaciones de pesaje automatizadas (SJ-Esparza, Esparza-SJ, SJ-
Ochomogo, Limon-SJ, Cafias-SJ, Ruta 27-SJ, SJ-RUTA 27) fue de un
95%, se cumplié con la meta anual programada, el nivel de servicio se
ubico dentro de los rangos acordados y establecidos para el periodo.

Direccion de Tecnologias de la Informacioén:

v" Objetivo #1: “Gestionar la atencion de incidencias de sistemas informaticos, ya sea por

medio de recurso interno o por medio de terceros, esto con el fin de mantener los
sistemas en operacion. por medio de los tiquetes ingresados en el Itop o su Equivalente
para que los sistemas se mantengan actualizados y en funcionamiento. Mantener la
atencion continua del 90% de las solicitudes recibidas.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o EI 100% de las solicitudes recibidas se gestionaron y cumplieron
efectivamente, para un total de 55 casos solucionado de 58 recibidos.

Obijetivo #2: “Gestionar los requerimientos de sistemas informaticos, por medio de la
atencion de las solicitudes generadas por las dependencias de la institucion, por medio
de los tiquetes ingresados en el Itop o su equivalente para que los sistemas se
mantengan actualizados y en funcionamiento. Atender un 85% de las solicitudes
recibidas.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o EI 100% de las solicitudes recibidas se gestionaron y cumplieron
efectivamente.

Objetivo #3: “Implementar la metodologia para el desarrollo y mantenimiento de
sistemas, implementando en el Departamento de Gestion de Proyectos de Software la
Metodologia oficial de Administracion de Proyectos para una mejor gestion de los
proyectos y tener entregar a tiempo 4 proyectos administrados con esta metodologia.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

o Se cumple el plan de trabajo establecido para el afio 2024, los
resultados se iran midiendo paulatinamente, los desarrollos en el SE-
Suite se estan administrando de esta forma.

Objetivo #4: “Generar cronogramas en coordinacion con los usuarios para el desarrollo
0 mantenimiento de los siguientes proyectos tecnol6gicos: Automatizacién de procesos
de RH, actualizacion del SIRH, SICOVI, nuevo core de SIFCO, Pesos y Dimensiones).
5 cronogramas de trabajo.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.
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o Logros alcanzados: Mejoras en el proceso de desarrollo y
mantenimiento de sistemas.

o Estado del objetivo: Se cancela.

o Obstaculos presentados que impidieron el no cumplimiento efectivo del
objetivo POI-2024 en términos generales, lo mas complicado es la
coordinacion entre unidades.

v Obijetivo #5: “Atender las incidencias de los servicios informaticos que son generadas
por las dependencias de la institucion, las mismas son tramitadas por los funcionarios
de TI y canalizadas cuando corresponde a proveedores externos, esto con el fin de
mantener los servicio que ofrece Tl en operacion. Atencion de incidencias sobre los
servicios. Mantener constantemente la atencion del 90% de las solicitudes recibidas”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.

v Objetivo #6: “Mantener los servicios informaticos de Produccién en funcionamiento y
accesibles, por medio de un adecuado y continuo monitoreo para mantener los servicios
que ofrece Tl en operacion. Que en el periodo de medicion los sistemas se hayan
mantenido disponibles en un 90.”

o Cumplimiento del objetivo a diciembre 2024: CONCLUIDO 100.0%.
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ANEXO #2: Indicadores de la Gestion Institucional en términos de
eficacia y eficiencia para el aino 2024.

La eficacia es la capacidad de conseguir lo que se propone en el
tiempo indicado, pero la eficiencia es lograr el objetivo con menas

recursos, lo que implica que el gasto temporal es el mismo, pero
se reducen los costes de otros recursos.

I
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Figura No.7: Eficiencia vs Eficacia
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Los Indicadores de eficacia y de eficiencia son instrumentos de gestion que permiten
obtener informacion clave para tomar decisiones orientadas a que los procesos
cumplan con su mision: "generar productos de calidad", "disminuir costos y gastos”,
"satisfacer al cliente" y "generar valor econémico para la empresa”.

En cumplimiento a las buenas practicas sefialadas por la Contraloria General de la
Republica y por el MIDEPLAN, la definicion y calculo de los indice de Gestién
Institucional se realiza en el CONAVI desde el afio 2015, y luego de revisar los ultimos
documentos proporcionados por estas instituciones, se confirma que la metodologia
utilizada desde entonces es la misma y se seguira utilizando para cada informe
semestral de gestion de la Institucion.

Diferencias entre
eficacia y eficiencia

. A
|“-‘ s
B . ... w iy
I Eficacia 2 E Eficiencia
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* Busca lograr * Busca reducir los
objetivos en el costos y los

tiempo y forma tiempos.
indicados.

Se enfoca en los
Se enfoca en la medios para
obtencién de alcanzar el fin.

resultados. HubSgbt

Figura No.8: Diferencias entre la Eficiencia y la Eficacia.

Para este informe se calculan los siguientes indices de gestion:

1. elIndicador de Eficacia, es la relacion de cumplimiento entre los resultados
obtenidos y los resultados planeados, por lo tanto, se obtiene del logro
promedio reportado por todas las gerencias del area sustantiva y de los
proyectos en el cumplimiento de sus metas de ejecucion de proyectos segun
las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversién Publica
2023-2026, mas los objetivos anuales definidos para el presente periodo
economico 2024 e incluidas en el POI-2024.

Este indicador muestra en promedio, el cumplimiento de los planes, metas y
objetivos planteados en un periodo econémico de un afio, para la ejecucién
de proyectos de infraestructura vial, y se calcula asi:
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sumatoria de % de cumplimiento de metas
|[Efia = x 100
sumatoria de metas establecidas en un afio
2. el Indicador de Eficiencia en la gestion institucional alcanzada a diciembre

de 2024, este indicador mide el nivel de ejecucién presupuestaria en el
cumplimiento de los procesos de ejecucion de todos los proyectos incluidos
en el POI-2024, midiendo el rendimiento de los recursos utilizados por
proyecto, por lo tanto, en el CONAVI, se determina este indicador segun los
resultados reportados y registrados en la ejecucion presupuestaria de cada
proyecto del POI-2024 al 31 de diciembre de 2024, calculandose asi:

sumatoria de % de ejecucion presupuestaria por metas

IEfna = x 100

sumatoria del presupuesto total autorizado para el
desarrollo de las metas establecidas en un afo

Célculo de los Indicadores de Eficaciay de Eficiencia de la gestidn Institucional
en el afio 2024:

v Los valores resultantes de la gestién institucional durante el afio 2024, arroja un
Indicador de Eficacia del 85,7% y del Indicador de Eficiencia del 35,8%.

v Los valores resultantes muestran primeramente un indicador de eficacia segun el
valor promedio de cumplimiento de las metas establecidas en los diferentes
proyectos para el afio 2024, alcanzando un 69,1% a junio 2024:

o

Se considera muy satisfactorio el Indicador de Eficacia alcanzado a diciembre
2024, dado los avances reportados de los proyectos incluidos en el POI-2024
y PNDIP 2023-2026, lo que muestra un panorama positivo para lograr el
cumplimiento efectivo de las metas anuales definidas para los proyectos
involucrados en estos programas.

El Unico proyecto que no se desarrollé durante el afio 2024, fue el proyecto
Ampliacion Ruta Nacional No.1 seccion: San José-San Ramon, donde se
debido de cancelar y se encuentra en la espera de obtener la aprobacion de
Factibilidad por parte del MIDEPLAN asi como la Preparacién de los
documentos para sacar una nueva licitacion para contratar el disefio,
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construccion, operacion y mantenimiento de la sesidon y proyecto integral (ver
paginas #22-25 del presente Informe de evaluacion).

o Enlo que respecta al indicador de eficiencia resultante de 87.8% se muestra
un buen nivel de ejecucion del presupuesto anual aprobado para el presente
periodo econdmico 2024, donde un elemento a considerar es que aun no se
cuentan con la totalidad de facturas aplicadas a pagar de los proyectos
involucrados dado el procedimiento interno de pago a seguir.

v' En los siguientes graficos se muestran los valores histéricos obtenidos vy
reportados en los distintos periodos econdémicos comprendido entre los afios

2015-2024:
Grafico No. 2
Indicador de Eficacia Institucional periodo 2015-2024 (*)
Aiio 2024
100,0% Afio 2019 Afio 2021 Afo 2023 85,7%
! 39,1% Afio 2020 87,4% Afio 2022 85,5%
o Afio 2018; 80,8% 80,8%
go0% Afio 2015; 66.2%
70,0% 61,9% Ao 2017; 61,8%

%
60,0% Afio 2016; 52,7%

50,0%
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10,0%

0,0%

Indicador de Eficacia (metas anuales) |
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Grafico No. 3
Indicador de Eficiencia Institucional periodo 2015-2024 (*)

Ano 2024
87,8%

Afio 2020

Afo2010  66,1% Afio 2023

65,9%
64,1% Afio 2018; 65,3% | Afio 2021 64,3%

Afio 2015; Afio 2017
r
41,6%

] i I

Indicador de Eficiencia (ejecucion presupuestaria)

Afio 2016

Aiio 2022
40,8%

(*) Fuente: GAF-INF-01-2025-001 (174) del 13 de enero de 2025 “Informe para ejecutores
de Programas Presupuestarios, al 31 de diciembre de 2024” e Informes de seguimiento
de metas PNDIP 2023-2026 y objetivos POI-2024 a diciembre 2024 reportadas por las
Unidades Ejecutoras, Gerencias del Area Sustantiva del CONAVI y el Grupo de
Administracion Superior + Pesos & Dimensiones + Departamento de Peajes en el sistema
Delphos — CONAVI.
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